GUIA SOBRE TECNOLOGIAS
INNOVADORAS PARA EL

CUMPLIMIENTO DE LAS

OBLIGACIONES EN MATERIA DE

FUNDACION
GOBIERNO MINISTERIO ESTATAL PARA
DE ESPANA DE TRABAJO, MIGRACIONES 7 LA PREVENCION CE PYM E
R Y SEGURIDAD SOCIAL DE RIE%OS OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO
LABORALES, FS.P.



Edita: CEPYME ARAGON
Zaragoza 2018

Esta Guia ha sido realizada por CEPYME ARAGON con la financiacién de la FUNDACION
ESTATAL PARA LA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES F.S.P (AT2017-0070).

La titularidad y los derechos de la propiedad intelectual de esta guia como resultado de
la accién AT2017-0070 financiada por la Fundacion Estatal para la Prevencidn de Riesgos
Laborales F.S.P. pertenecen a esta.

La FUNDACION ESTATAL PARA LA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES F.S.P, como
titular de los mismos, hace expresa reserva de los derechos derivados de la propiedad
intelectual de la presente publicacién y su contenido. Para la difusién, publicacidn, cita o
divulgacidn, total o parcial, por terceros serd obligatoria la obtencidon de la previa
autorizaciéon de la Fundacion Estatal para la Prevencidon de Riesgos Laborales, F.S.P,
debiendo el tercero autorizado hacer en todo caso mencidn a la procedencia de la
FEPRL de texto o contenido usado.

FINANCIADO POR:

FUNDACION
% o ¥  GOBIERNO  MINISTERIO ESTATAL PARA | @SR
S "Q DEESPANA  DETRABAJO, MIGRACIONES ’ LA PREVENCION
Y SEGURIDAD SOCIAL DE RIESGOS PYMES ¥ AUTONOMOS DE ARAGON
- ~ LABORALES, FS.P.



Todas las referencias contenidas en la presente publicacion
para las que se utiliza la forma de masculino genérico, deben

entenderse aplicables indistintamente, a mujeres y hombres.
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1. Presentacion

FINANCIADO POR:

FUNDACION
GOBIERNO MINISTERIO ESTATAL PARA c
DE ESPANA DE TRABAJO, MIGRACIONES ’ LA PREVENCION
Y SEGURIDAD socm DE RIESGOS PYMES Y AUTONOMOS DE ARAGON
LABORALES, FS.P.




La aprobacién de la Ley 31/1995 de Prevencidn de riesgos laborales supuso un paso adelante
respecto a la gestién de la prevencidn de riesgos laborales. Desde entonces se han realizado grandes
esfuerzos tanto por parte de la administracion, como por parte de empresas y trabajadores para
conseguir mejorar las condiciones de seguridad y salud laboral de las personas trabajadoras y

disminuir la siniestralidad laboral.

Pese a todos estos esfuerzos, es imprescindible seguir trabajando en la misma direccién para

alcanzar el objetivo cero accidentes.

Para ello es fundamental, que los agentes sociales sigamos trabajando en colaboracion con la
administraciéon para la mejora de la gestién preventiva de las empresas, la motivacidon de los
trabajadores y para la promocién de la cultura preventiva. Es cierto, ademas, que la mayor parte del
tejido productivo espafiol estd compuesto por pequefias y medianas empresas razén de ser de

nuestra organizacion.

Por otra parte, hemos de decir que en los ultimos afios estamos asistiendo a una evolucion
tecnoldgica sin precedentes, las nuevas tecnologias avanzan a pasos agigantados lo que supone por
una parte la aparicién de nuevos riesgos asociados a este tipo de tecnologias, pero por otra parte,
dichas tecnologias pueden utilizarse como herramienta para ayudar en la gestidon preventiva de la
empresa y contribuir a la reduccién de la siniestralidad y la mejora de las condiciones de las personas
trabajadoras. Asi tecnologias como el Internet de las cosas, Wearables, Gamificacién, Machine
Learning o el Big Data pueden ser de gran ayuda para colaborar en la gestion preventiva de la

empresa.

Por ello CEPYME ARAGON, con la financiacién de la Fundacién Estatal para la Prevencién de Riesgos
Laborales, pone a su disposicidon esta guia que pretende mostrar las diferentes tecnologias que
pueden ser aplicadas a la prevencién de riesgos laborales, acercando al lector a estas tecnologias y

viendo posibles casos de uso de las mismas.
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Mejorar e innovar para alcanzar la maxima eficacia de la Seguridad y Salud en el trabajo es una
preocupacién permanente y constituye un fin en si mismo en primer lugar indudablemente por el
coste humano que provocan los accidentes y enfermedades profesionales en las personas que los
sufren, y, por otra parte, no debemos olvidar que una buena politica de prevencidn y gestion de

riesgos contribuye a la mejora de la competitividad empresarial.

La guia que tienen ustedes delante, puede utilizarse de diferentes formas. O bien siguiendo el orden
de lectura con capitulos consecutivos, o bien, puede situar el cursor de su pantalla sobre el indice del
documento y acceder directamente a los temas y capitulos que sean de su interés dentro de la

misma.

Confiamos que esta publicacién sea de interés del lector, y para aquellos que deseen ampliar la
informacién en ella contenida, pueden conocer fuentes de informacidn utilizadas en el capitulo

correspondiente a la bibliografia de referencia de esta guia.
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2. Introduccion

FINANCIADO POR:

Q FUNDACION
GOBIERNO MINISTERIO ESTATAL PARA
DE ESPANA DE TRABAJO, MIGRACIONES LA PREVENCION c
Y SEGURIDAD socm DE RIESGOS PYMES Y AUTONOMOS DE ARAGON
LABORALES, FS.P.




El uso de las nuevas tecnologias en la sociedad y en el trabajo ha ido ganando protagonismo con el
paso de los afios. De hecho, es una realidad que, cada vez con mas frecuencia y, al margen de
numeros, indicadores o todo tipo de estadisticas conocidas, se antepone el uso de las nuevas
tecnologias como factor clave de la mejora de competitividad, transformacién de negocios o

modernizacidn de los procesos en las empresas con independencia de su tamafio.

Estas nuevas tecnologias, también conocidas como tecnologias innovadoras o tendencias
tecnoldgicas, son protagonistas en nuestro dia a dia en multiples aspectos. Nos ayudan desde a
comunicarnos entre nosotros con mayor facilidad, hasta en la gestién diaria de nuestra empresa
pasando por la fabricacién, seguridad, logistica o el transporte. Es sencillo entender, por lo tanto,
que la tecnologia debe estar presente también en las tareas de prevencion con el fin de hacer frente

a los riesgos laborales ya conocidos.

De hecho, durante los ultimos 15 afios, numerosos sectores de la actividad en Espaifia se han
aprovechado de la tecnologia para mejorar en prevencién. Por ejemplo, en temas concernientes a la
salud donde tecnologias como la asistencia remota permiten atender a pacientes sin estar en el
lugar fisico o los blogs en internet donde se pueden encontrar recomendaciones para prevenir
riesgos para nuestra salud. También en la prevencién en materia de accidentes de trafico, donde
gracias a simuladores los conductores pueden aprender a prevenir riesgos durante la conduccién en
condiciones adversas o los sensores electrénicos asociados a los vehiculos que avisan de posibles

incidencias en el coche o en la calzada.

Por todo lo expuesto, es mas que légico entender que la tecnologia en general tiene mucho
protagonismo a la hora de analizar o plantear acciones en materia de prevencidon de riesgos
laborales. Esta guia pretende dar un paso mas en el analisis y compresidn de estas tecnologias para

la prevencion de riesgos laborales.
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Por otro lado, también es cierto que las tecnologias han incorporado nuevas capas de conocimiento,
pero también de complejidad a muchas de las acciones que realizamos cada dia. A nivel profesional,
los procesos y las actuaciones han cambiado considerablemente con el uso de determinadas

tecnologias.

Ante este fendmeno, es necesario estar preparados y dar respuesta a la apariciéon de nuevos riesgos
ligados, pues no siempre las tecnologias garantizan una reduccidn de los riesgos laborales a los que
nos enfrentamos, sino que a veces generan nuevos riesgos que deben ser analizados. Por ejemplo, el
uso del movil en cualquier actividad de mantenimiento puede ser una distraccién para el técnico y
por lo tanto generar la posibilidad de tener un accidente. También la realizacién de una tarea en
base a una informacién no validada o contrastada que se ha encontrado en Internet podria dar lugar

a un problema de riesgos.

La tecnologia y la sociedad, tal y como se comenta, van avanzando a la par, dando respuesta a
problemas y creando nuevas necesidades que la tecnologia genera para cambiar nuestra forma de

vida.

Actualmente nos encontramos con una evolucién continua y simultdnea de la tecnologia y las
personas y, por ende, de todo lo que nos rodea, desde nuestra forma de comprar por internet a la

forma en la que se realiza el mantenimiento de un equipo eléctrico.

Ante esta realidad, surge la necesidad de ser responsables en el uso de las nuevas tecnologias en
nuestra vida. Los seres humanos tienen la posibilidad de utilizar las nuevas tecnologias para mejorar
sus propias vidas. Dentro de este objetivo, que no siempre estd claro, la seguridad y la prevencion de
forma global a cualquier riesgo dentro del trabajo es uno de los aspectos donde la tecnologia debe

incidir positivamente.

Actualmente, esta evolucion ha pasado a considerarse en algunos sectores productivos una
revolucidn, pues la tecnologia va a cambiar la forma en la que nos comunicamos, cdmo producimos

las cosas o incluso como viajamos.
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Esta revolucion tecnoldgica se hace patente en el hecho de que el ciudadano se comunica y
relaciona con su entorno de forma digital. Compara informacién y se deja influenciar por medios
digitales. Compra por medios digitales. Vende por medios digitales. Comparte su vida por medios

digitales.

También esta presente en la forma en la que producimos las cosas que consumimos en nuestro dia a
dia. La ya denominada Industria 4.0 —término que hace referencia a la 42 revolucién industrial-
supone la comunicacidn de sistemas que no se comunicaban antes de forma natural para producir
mejor, con mayor productividad y con menor coste de produccidon gracias a la reduccion, entre otras

cosas, de las incidencias y fallos.
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Fig. 1. Evolucion de los términos de Industria 4.X
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La Industria 4.0 supone interconectar todos nuestros dispositivos gracias a redes moviles de alta
velocidad y con ello dejar que los sistemas tomen decisiones por nosotros (nos ayuden a conducir, a
poner el programa correcto en la lavadora en funcion del tipo de carga o a accionar el control
climatico de nuestros hogares desde fuera de ellos). La Industria 4.0 supone, por consiguiente, una

auténtica revolucién en nuestra forma de producir y consumir cuyo limite aun se desconoce.
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Fig. 2. Tecnologias innovadoras vinculadas a la Industria 4.0
Esta revolucion tecnoldgica, por ejemplo, cambia incluso en la forma en la que viajamos. El coche

auténomo o los viajes usando dispositivos de realidad virtual nos permitiran utilizar nuestro tiempo

de ocio de una forma diferente, vivir experiencias nuevas, pero, sobre todo, mejorar nuestra calidad

de vida.
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La revolucion tecnolédgica que vivimos en todos los sentidos nos afecta de diversas maneras. La
forma de relacionarse o de trabajar cambia constantemente, lo cual deriva en la apariciéon de nuevos
métodos de trabajo y, en consecuencia, en nuevos riesgos laborales asociados. La conocida
transformacion digital supone un cambio en los hdbitos de las personas, lo que conlleva
inevitablemente una transformaciéon del trabajo tal y como lo conocemos. Por suerte no sélo
aparecen nuevos riesgos laborales, sino que también, en paralelo, surgen nuevas tecnologias que
ayudan a mejorar la Prevencion de Riesgos Laborales (en adelante, PRL) en nuestros puestos de
trabajo. Esta guia busca, entre otros aspectos, facilitar la inmersion de los lectores en el uso de
tecnologias innovadoras para prevenir riesgos existentes en puestos de trabajo que pueden ser

evitados gracias a estas tecnologias.

Este hecho supone un importante avance en la mejora de la seguridad laboral, ya que tanto la
utilizacién de las nuevas tecnologias en la gestidn de la PRL como la Ley 31/1995, de 8 de noviembre,
de Prevencion de Riesgos Laborales, han contribuido a reducir la siniestralidad laboral de forma
significativa. Como normativa aplicable, destacar también el Real Decreto 39/1997, de 17 de enero,
por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevencidn, las numerosas disposiciones
técnicas que desarrollan la Ley de PRL y diferentes Notas Técnicas de Prevencion, si bien estas

ultimas son buenas précticas no obligatorias salvo que se recojan en disposiciones normativas.

Las organizaciones utilizan las Tecnologias de la Informacién y la Comunicaciéon (usualmente
conocidas como TICs) para mejorar la seguridad de los trabajadores, ya sea para suministrarles
informacién o para formarlos en materia de PRL. Esta guia pretende dar un paso mas y ser referente
en cuando la introduccion de nuevas tecnologias o tecnologias innovadoras que son Utiles para la

prevencion de riesgos laborales.

FINANCIADO POR:

FUNDACION
% ¥  GOBIERNO  MINISTERIO ESTATALPARA | g%
S "Q DEESPANA  DETRABAJO, MIGRACIONES LA PREVENCION
‘ ‘ Y SEGURIDAD SOCIAL DE RIESGOS PYMES ¥ AUTONOMOS DE ARAGON
~

LABORALES, F.S.P.



La revolucién tecnoldgica ha sido creada y tiene su centro de rotacién en el consumidor final, en el
usuario final, en el trabajador, es decir, en el ciudadano. Por lo tanto, es sencillo entender que la
responsabilidad sobre el mismo no solo recae en las grandes empresas o las grandes corporaciones o
agentes publicos, sino que las PYMES, tejido productivo clave en Espafa, son igualmente

protagonistas.

Las tecnologias actuales han roto numerosas barreras, consiguiendo que la facilidad de acceso a las
mismas, principalmente por su coste, permita que una PYME pueda competir con una gran
corporacion en la produccidn o en la prestacidn de servicios. Internet ha jugado y sigue jugando un
papel clave permitiendo que las PYMES puedan utilizar los medios tecnolégicos actuales a su alcance
para competir en un mercado global donde los consumidores son globales y donde las barreras

fisicas como la distancia o el idioma cada vez estan mas difuminadas.

Es por tanto evidente que las PYMES también pueden beneficiarse de las nuevas tecnologias en

materia de prevencién de riesgos laborales.

FINANCIADO POR:

s FUNDACION
GOBIERNO MINISTERIO ESTATAL PARA
’E‘Q DE ESPANA DE TRABAJO, MIGRACIONES 7’ LA PREVENCION CEPYM E

%
q Y SEGURIDAD SOCIAL
2 2

LABORALES, FES.P.

DE RIESGOS PYMES ¥ AUTONOMOS DE ARAGON



3. Justificacion de la guia
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La Guia sobre tecnologias innovadoras para el cumplimiento de las obligaciones en materia de
prevencion de riesgos laborales se presenta como un vehiculo inicial para que el lector pueda
entender la existencia de nuevas tecnologias o en este caso, tecnologias innovadoras, que facilitan

respuestas a la hora de poder prevenir determinados riesgos laborales.

La utilizacién de este tipo de tecnologias y su aplicacidn a casos reales de uso en diferentes tipos de
actividades laborales, a modo de fichas en el presente estudio, pretende dar un segundo paso en
esta inmersion al lector con la idea de que pueda comprender la aplicacién de este tipo de

tecnologias y encuentre similitudes en su empresa que pueden ser resueltas de la misma forma.

Asimismo, la presente guia pretende explicar el uso de tecnologias innovadoras para la PRL de cara

al cumplimiento de la normativa anteriormente mencionada.

Esta guia parte de la base de que determinadas tecnologias tal y como las conocemos vya, internet,
formacion e-learning, blogs, sistemas de gestién de PRL, etc. son aplicadas en el dia a dia de las

PYMES en todo el territorio nacional.

Esto implica que la aceptacién de estas nuevas tecnologias ya es un hecho en las empresas y se

convierte en un recurso clave en la formaciéon sobre todo para la prevencién de riesgos laborales.

Actualmente, conceptos ya citados como las redes sociales o las APPs son herramientas de uso diario
gue sirven para la comprensién de cdmo actuar ante determinados riesgos laborales o compartir
estos conocimientos con otros responsables de PRL que necesitan resolver dudas o conocer cémo

proceder ante determinados casos.

Esta aceptacion tecnolégica ha trasladado el concepto de nuevas tecnologias a otro tipo de
soluciones innovadoras y mucho mas efectivas que estan siendo aplicadas por las empresas y, cada

vez mas, por las PYMES, por ejemplo, el big data, los drones o el internet de las cosas.
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Fig. 3. Diferentes aplicaciones asociadas al Internet de las Cosas (Internet of Things)

La aplicacion de tecnologias innovadoras esta facilitando a las empresas y trabajadores disponer de
un volumen de informacién muchisimo mds grande, que, analizado de forma inteligente, permite

tomar decisiones de negocio mas rapidas y eficientes.

Estas tecnologias innovadoras ya estan llegando al ambito de la PRL de la misma manera que a otros
tantos con resultados satisfactorios. El objetivo que se persigue con el proyecto que se presenta es
proporcionar una guia que permita a los empresarios de las PYMES conocer y adaptar esas nuevas

soluciones tecnoldgicas para dar respuesta a sus necesidades en materia de PRL.
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4. Objetivos de la guia
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El principal objetivo de la Guia sobre tecnologias innovadoras para el cumplimiento de las
obligaciones en materia de prevencion de riesgos laborales es facilitar la comprensidon de las
tecnologias asociadas a la nueva revolucidn tecnolégica que vivimos de forma sencilla para el lector
e introducir casos reales de uso de este tipo de tecnologias para la formacién y prevencién de

riesgos laborales.

Asimismo, esta guia va orientada a que la explicacién de los posibles usos de estas tecnologias
innovadoras sea aplicable a los diversos entornos a los que se enfrentan diariamente las PYMES en

Espana.

En un segundo nivel de detalle, la presente guia tiene como objetivos:

e Analizar la vinculacién y aplicacion de tecnologias innovadoras (Big Data, Internet de

las Cosas, Analitica de Datos, Drones, etc.) dentro del ambito de la PRL.

e Analizar, recopilar y preparar casos de uso de tecnologias innovadoras aplicadas en

la PRL.

e |dentificar habilitadores tecnoldgicos para estos casos de uso, preparando unas
fichas que faciliten a las PYMES conocer la aplicacion de estas tecnologias en materia

preventiva.

* Desarrollar la guia de uso para que se convierta en un instrumento de consulta para
los empresarios, responsables de prevencidn de las empresas y técnicos de
prevencidon que buscan mejorar la eficiencia de su actividad diaria a través de

diferentes soluciones basadas en las tecnologias emergentes.
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Para conseguir estos objetivos, en la elaboracion de esta guia se ha contado con la colaboraciéon de

expertos tanto en materia de PRL como de Tecnologias de la Informaciéon. Los resultados que se

esperan conseguir con la presentacién de la misma son:

-
o
2

Promocionar las ventajas de utilizar estas tecnologias innovadoras dentro de los
procesos de una PYME para actuar de forma preventiva ante situaciones de riesgo

laboral.

Asociar las fichas correspondientes sobre casos de uso o aplicacidn dentro de la guia
con otras situaciones que se den en materia de prevencion en las empresas y que
faciliten la comprension y aplicacion por parte de los empresarios de las PYMES de

estas tecnologias innovadoras aplicadas a la PRL.

Generar impacto e interés en las PYMES sobre el caracter mas preciso del término

“preventivo” en cuanto a PRL se refiere gracias al uso de estas tecnologias.

Contar con la opinién en el desarrollo del proyecto de expertos y agentes clave en
materia de PRL y/o en estas tecnologias innovadoras para difundir los casos de éxito

y aplicaciones mas relevantes.

Contar con la experiencia de las PYMES que hayan aplicado este tipo de tecnologias

en sus actuaciones en materia de PRL y conocer los resultados obtenidos.

Difundir y promocionar los trabajos relacionados realizados a otras asociaciones o

confederaciones de PYMES de otras CCAA.
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5. Antecedentes
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En los ultimos afios hemos vivido la proliferacién del uso de las conocidas como “nuevas
tecnologias” (redes sociales, APP mdviles, dispositivos maéviles, plataformas e-learning, herramientas
colaborativas en la nube, etc.), las cuales se han convertido en un elemento mas dentro de nuestro

entorno con el cual hemos aprendido a convivir en nuestro dia a dia.

Estas nuevas tecnologias, ademas, han pasado a ser una respuesta novedosa a multitud de
necesidades que tenemos como usuarios. Sin embargo, también han creado nuevas necesidades que
antes no teniamos, como estar continuamente conectados e informados de todo lo que acontece en

nuestro entorno de una forma instantanea.

De forma natural, estas nuevas tecnologias, que tienen un marcado cardcter social, han entrado en
el mundo de la empresa. Gracias a ello han facilitado a todo tipo de negocios, con independencia de
su tamano o sector, nuevas herramientas para resolver las necesidades de las empresas y sus
trabajadores. Se puede decir que ya hemos interiorizado los conceptos de movilidad, escalabilidad,

accesibilidad, prontitud, etc. en nuestras vidas.

Sin ser ajeno a esta realidad, el ambito de la PRL esta teniendo en cuenta estas nuevas tecnologias
para ayudar al cumplimiento de la normativa actual. Facilitar la comprensién de las guias de
actuacioén, realizar cursos on-line o informar debidamente a los empleados o responsables de PRL de

las empresas con estos nuevos medios es algo aceptado e interiorizado por todos.

Resulta obvio decir que las nuevas tecnologias forman parte, cada dia mas, de todos los dmbitos y
aspectos que envuelven la vida cotidiana de los ciudadanos. Tanto es asi, que estas se utilizan sin
gue, en muchos casos, uno sea consciente de que las estd usando. Hacemos uso de ellas en los
momentos de ocio, pero también a la hora de desempefiar nuestro trabajo diario o en algo tan

importante como la gestidn de nuestra salud.

Al hablar de nuevas tecnologias hay que aclarar que, al contrario de lo que algunas personas
piensan, estas no son sindnimo de informatica, sino que hacen referencia a los avances tecnoldgicos,
al desarrollo de los mismos y a programas y aplicaciones donde, ademas, la comunicacién es un pilar

fundamental.
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Los accidentes laborales se deben a todo lo que esté relacionado con el trabajo y no solo a la
ejecucién del mismo. En este sentido, entendemos que las condiciones del puesto que ocupamos, el
instrumental, el entorno, el esfuerzo fisico que se realice, el mobiliario que se utilice o el ambiente,

pueden ser el detonante para que se produzca un siniestro.

Sin embargo, hay otro factor que incide directamente en la produccidn de un accidente y que, en
muchas ocasiones, pasamos por alto a la hora de averiguar el porqué de su aparicién. Este factor es

la desinformacion.

Las empresas deben trabajar para que se lleve a cabo una actividad preventiva que garantice la
seguridad y salud de sus trabajadores. Ademads, los trabajadores deben tener el compromiso por
parte de la companiia de que se producird una mejora incesante en todo lo que esté relacionado con

la seguridad laboral.

En virtud del Capitulo Il de la Ley de PRL a la que ya hemos hecho referencia, las obligaciones para el

empresario en materia preventiva son:

e Proteger de manera eficaz a los trabajadores en materia de seguridad y salud en el

trabajo.
e Elaborar el Plan de prevencion de riesgos laborales.
e Realizar la evaluacion de riesgos.
e Llevar a cabo la planificacion de la actividad preventiva.
e Investigar accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.
e Organizar la prevencién en la empresa.
e Informacién consulta, participacién y formacién a los trabajadores.
e Adoptar medidas en caso de emergencia.
e Elaborary preservar la documentacidn necesaria en materia preventiva.

e Deberes de Coordinacién de actividades empresariales.
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e Vigilancia de la salud de los trabajadores.

e Proteccion de los colectivos con mayores riesgos (trabajadores especialmente

sensibles, maternidad y menores).
e Asicomo aquellas otras derivadas de la actividad a desarrollar.

Las empresas deben trabajar para que se lleve a cabo una adecuada actividad preventiva. Ademas,
los trabajadores deben tener el compromiso por parte de la compafiia de que se producird una

mejora incesante en todo lo que esté relacionado con la seguridad laboral.

En esta linea, la empresa debe facilitar a sus empleados no solo toda la informaciéon en materia de
PRL, sino la formacidn pertinente y adecuada para cada puesto de trabajo. En este sentido, las TICs

son un factor determinante.

Tampoco podemos olvidarnos de que las redes sociales, como instrumento evangelizador, facilitaran
gran parte del proceso de educacidon de nuestros empleados, puesto que se utilizan en el ambito
personal muy frecuentemente. Es decir, no estamos ante un instrumento desconocido que tienen

gue aprender como funciona, sino que lo manejan a diario.

Por todo esto, sabemos que las nuevas tecnologias ofrecen diversas herramientas que pueden
ayudar a la prevencidn, pero, para que esto se lleve a cabo con éxito, hay que tener en cuenta que

cada puesto de trabajo tiene un entorno y unas caracteristicas especificas.

En consecuencia, para que estas herramientas puedan desempefiar su funcién sin ninguna traba,
debe realizarse una minuciosa labor de investigacidn y evaluacién de cada puesto de trabajo que se
desarrolle en la empresa. La informacién estard completa y sera de utilidad unicamente si se ha
realizado en profundidad. De lo contrario, transmitiendo una informacién parcial en lugar de

informar al trabajador, estariamos desinformando.

Asi, con el uso de las nuevas tecnologias y la transmision de una informacidon completa, los
profesionales estan mas informados y, sobre todo, mds formados, haciendo que profesiones

consideradas de alto riesgo en siniestralidad laboral puedan ver reducido el nimero de accidentes.

Se puede afirmar, por tanto, que las nuevas tecnologias luchan contra esa desinformacién que es

causante de muchos de los accidentes que ocurren.
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Llegados a este punto surge la siguiente cuestion: ¢De qué manera se puede poner al alcance de los
trabajadores la informacion y la formacién? Hoy en dia todas las empresas disponen o tienen a su

alcance muchos recursos para lograrlo.

Sin embargo, Internet puede resultar medio propicio para que un trabajador obtenga la formacion,
tanto general como especifica, que requiere su puesto para aquellos casos en los que se permita
esta modalidad formativa. Esto es asi en el sentido de que el aprendizaje on-line ofrece la posibilidad
de organizar horarios a la medida de cada uno y, ademas, el trabajador no tiene la necesidad de
efectuar ningun desplazamiento, puesto que se puede realizar desde su propia casa, centro de

trabajo, o cualquier sitio que disponga de conexién a Internet (incluso desde el movil).

Por otro lado, si la empresa posee perfiles propios en las redes sociales (Twitter, Facebook, blogs,
etc.), no sélo motiva que el empleado se una y se sienta mas implicado en la empresa, sino que
puede poner a disposicion de todos aquellos que lo deseen la informacién pertinente para facilitar el

autoaprendizaje.

Dicho todo esto, se puede concluir que las nuevas tecnologias son una clara apuesta para que la
siniestralidad laboral siga descendiendo y son, sin duda, una buena férmula para educar tanto a las
empresas como a sus trabajadores. Asi, todos podran conocer, sin excepcion alguna, qué riesgos

conlleva cada puesto de trabajo.

Desde las tecnologias mas punteras hasta las mas sencillas, todas pueden ayudar a mejorar la PRL,
desempefiando distintas funciones. Destaca el uso de varias herramientas tecnoldgicas tales como
software, APPs, portales PRL especializados, juegos o plataformas de formacidn, entre otros. Dichas
herramientas, se integran en el sistema de PRL, facilitando los procesos de comunicacién, formacion

o acceso a la informaciéon de una forma cdmoda.
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No obstante, podemos destacar principalmente 5 tecnologias que ayudan en la gestion de la PRL:
e Dispositivos mdviles.

= La utilizacién de dispositivos tales como Tablets o Smartphones permiten a
las organizaciones gestionar de forma mas eficiente datos y procesos
relacionados con la PRL. Algunas de las funcionalidades que han mejorado

en este tipo de tecnologias son:
o Supervisar riesgos de manera efectiva y rapida.
o Remitir observaciones de forma sencilla e instantanea.

o Realizar fotos o videos de elementos de que supongan un riesgo con

el propio dispositivo.
o Enviar informes inmediatamente.
o Recibir o enviar alertas.
e Plataformas digitales.

= QOrientadas a los trabajadores, algunas organizaciones utilizan plataformas
con el objetivo de formar a los empleados en seguridad y salud en el trabajo.
Pueden compartir contenidos, acceder a juegos interactivos o a buzones de
sugerencias que permiten una interaccién directa entre empleados y
directivos, etc. Esto supone un elemento clave de interaccion con el
trabajador, que se sentird valorado y fomentard una buena cultura

corporativa.
e Simuladores.

= En seguridad laboral, simular es sinénimo de entrenar sin riesgo. Por tanto,
los simuladores son una buena herramienta para reproducir situaciones de
trabajo reales. Se utilizan para el entrenamiento con maquinaria o equipos
industriales (gruas, montacargas, vehiculos, etc.), mejorando las habilidades
y reduciendo el error humano y, por ende, los riesgos que pueden derivar en

accidentes laborales.
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e Plataformas de formacién e-learning:

= Se ponen a disposicion de las empresas, fundamentalmente PYMES,
herramientas formativas multimedia con apoyo de simulacién, en PRL,
dirigidas a empresarios, directivos, mandos intermedios, recursos

preventivos y trabajadores auténomos.

= La formacién en PRL es obligatoria en todos los dmbitos de trabajo y las
soluciones e-learning aplicadas a este campo son muy efectivas porque
permiten capacitar masiva o gradualmente a todos los trabajadores de una

organizacién en poco tiempo y rentabilizando el uso de recursos.
e APPs para teléfonos moéviles:

= Existen aplicaciones para teléfonos méviles que siguen en numerosos casos
las recomendaciones del Ministerio trabajo, Migraciones y Seguridad Social,
y estdn rigurosamente adaptadas a las especificaciones de la Ley en materia

de PRL.

= Son accesibles y descargables en dispositivos Smartphone o Tablets, vy
compatibles con PC, lo que facilita la posterior consulta de datos o estudios

realizados durante la jornada laboral del empleado.
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En Espafia, segln los datos publicados referidos a la afiliacién a la Seguridad Social en el Régimen
General, el sector de la construcciéon comenzo el afio 2018 con mas de 750 mil afiliados. Estos datos,
con un claro crecimiento en los Ultimos afios desde la profunda crisis econémica desde inicios de
2008, demuestran de nuevo que el sector de la construccién es uno de los sectores que mas puestos

de trabajo genera en Espafia, con todo lo que ello conlleva.

Asimismo, y como es bien sabido, el sector de la construccidn presenta una serie de riesgos laborales
gue son debidamente gestionados a través de los medios actuales con los que cuentan las empresas
de construccidn. Principalmente se lleva a cabo la prevencidon a través de formacion previa y
concienciacion de los riesgos a los empleados para que tomen medidas de seguridad mientras
desempeiian su trabajo. Por otro lado, los Equipos de proteccion individual ayudan a evitar
accidentes o minimizar las consecuencias de los mismos durante la construccidn (arneses de

seguridad, cascos, chalecos, etc.).

La apariciéon de las nuevas tecnologias o tecnologias innovadoras permite al sector de la
construccion poder utilizar estos EPIs tecnoldgicos con la idea de poder controlar y actuar de forma
mas rdpida y eficiente ante un riesgo identificado. Estas tecnologias innovadoras, principalmente el
Internet de las Cosas y los wereables, permite entonces a una empresa de construccion disponer de
una serie de dispositivos instalados dentro de los EPIs de los trabajadores (por ejemplo, sensores en
los cascos) que permiten medir diferentes variables que, convertidas a variables reales de proceso,

pueden facilitar informacion vital para la gestién de los riesgos laborales de los trabajadores.

Estas variables que pueden ser medidas con estos dispositivos dentro de los EPIs de los trabajadores
pueden ser por ejemplo las caidas (movimientos bruscos de aceleracion del casco), el aumento de
temperatura (medir la exposicion a temperaturas mds altas de las debidas en el desarrollo de una
tarea) o la caida de restos solidos sobre el empleado (recogiendo la vibracion del casco ante el

impacto de un sélido).
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Ejemplos de sensores para el sector de la construccion

Fig. 4. Ejemplos de cascos dotados de sensores que miden impactos

Fig. 5. Ejemplos de chalecos dotados de sensores que miden humos, gases o altas temperaturas
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Fig. 6. Ejemplos de las posibles mediciones con sensores en un chaleco para la obra o construccién

Ejemplo de una empresa de rehabilitacion de edificios

Actualmente dentro del sector de la rehabilitacién de viviendas y edificios en Espafia se estd
generando una tendencia relacionada con la optimizacion de estos activos desde un punto de vista
energético, ya que tan sélo un 16% de los edificios espafioles son eficientes desde el punto de vista

energético.

La eficiencia de los edificios es también una parte fundamental de la estrategia energética europea
para los préximos anos. Como muestra de ello, el pasado 31 de enero los representantes
permanentes ante la UE ratificaron el acuerdo que la Presidencia y el Parlamento Europeo habian
alcanzado a finales de 2017 en relacion a la eficiencia energética de los edificios. Gracias al mismo,
se modificaran y complementardn las medidas incluidas en la Directiva 2010/31/UE Energy

Performance of Buildings.

El objetivo de la nueva Directiva es impulsar la renovacién de los edificios y avanzar asi hacia la
descarbonizacion del parque inmobiliario europeo. Entre las medidas concretas que incluye estdn la

creacion de un indicador de inteligencia para los edificios, la simplificacién de las inspecciones de los
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sistemas de calefaccion y aire acondicionado y el fomento del transporte sostenible mediante la

creacién de plazas de aparcamiento para vehiculos eléctricos.

Por ello, esta nueva tendencia de rehabilitacion de los edificios dedicada a mejorar la eficiencia
energética conlleva una serie de acciones o tareas que tienen que realizar los empleados. Estas
tareas exigen, entre otras cosas, la adecuacion de los edificios a los nuevos pardmetros de eficiencia
energética. Por consiguiente, se precisan modificaciones, no solamente acciones, en la estructura de

los edificios, relativas a aspectos tan importantes como ventanas, ascensores, puertas o techos.

Las actuaciones a realizar conllevan, por lo tanto, la valoracién de una serie de riesgos inherentes a
los procesos de fabricacién propios de empresas de la construccién. Dentro de estas valoraciones se
ha considerado como un verdadero valor aifadido el uso de los drones para poder tomar imagenes
tanto externas como internas dentro de estos activos a rehabilitar sin la necesidad de tener que
utilizar personas que puedan acceder a lugares de alto riesgo y conseguir asi evitar posibles dafios,

caidas o accidentes.

El uso de los drones, que estan considerados una de las principales tendencias tecnoldgicas de la
actualidad, permite la obtencién de imdgenes y videos en tiempo real de todo tipo de zonas sobre
las cuales los expertos en materia de rehabilitacidn de edificios van a tener que realizar sus
actuaciones a posteriori. El poder conocer el entorno de forma previa gracias a los drones permite,
entre otras cosas, identificar posibles riesgos dentro de los edificios a rehabilitar o incluso detectar la

aparicién de grietas o zonas de suelos o techos inestables.
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Fig. 7. Utilizacién de un dron para el sector de la construccion
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Fig. 8. Utilizacidn de un dron para revisidn de obra civil
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6. El papel de las TICs en |la PRL
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Las TICs han aportado muchas ventajas al desarrollo empresarial en Espaia y, por lo tanto, han sido
un factor clave no solo en ese desarrollo sino también en la conciliacion laboral — familiar,

flexibilidad, movilidad a la hora de trabajar, ahorro de tiempo, etc.

Sin embargo, al mismo tiempo, el uso masivo en gran parte de los trabajos de un equipo informatico
u ordenador ha generado la pérdida de habitos posturales ergondmicos y saludables, situacion que
perjudica nuestro bienestar (ver Real Decreto 488/1997 sobre disposiciones minimas de seguridad y

salud relativas al trabajo con equipos que incluyen pantallas de visualizacién).

Actualmente se ven las TICs como un factor de riesgo laboral y no tanto como un medio mas para
concienciar a los trabajadores de que tomen medidas preventivas que eviten problemas de salud o

accidentes en su desempeiio diario.

El impacto de las TICs y su potencial como tecnologia de informacién y comunicacion deben ser
necesariamente abordados desde esta perspectiva. Las TICs son, ante todo, un factor de riesgos
laborales (segin ha indicado en anteriores guias financiadas por la Fundacion Estatal para la
Prevencion de Riesgos Laborales). En consecuencia, resulta muy importante tener en cuenta estos
factores de riesgo a la hora de establecer las medidas preventivas a adoptar respecto a los riesgos

del trabajo en pantallas.

Las empresas deben ser pues conscientes de los riesgos que puede provocar una jornada prolongada
delante de las pantallas (situaciones de estrés y otras enfermedades laborales) y establecer normas

de uso y disposicidn de las mismas.

No obstante, las TICs son también, y dada su versatilidad, un mecanismo de comunicacion y si asi se
acuerda con las partes, es recomendable una cldusula que prevea su utilizacién como instrumento

de formalizacién de los derechos y obligaciones en materia de PRL.
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El primer estudio hecho en Espafia sobre el impacto de esta nueva patologia, elaborado por el
Observatorio de Prevencién de Riesgos Laborales y la Universidad Jaume |, avisa de los riesgos
asociados al uso continuado de los equipos informaticos o teléfonos moviles, no solo durante

nuestro tiempo libre, sino también durante nuestras horas de trabajo.

Dentro de este estudio se destaca que un 34% de las personas participantes en el mismo opinaba
gue el empleo masivo de las nuevas tecnologias le ocasiona consecuencias negativas como pueden
ser bajo rendimiento en el estudio o trabajo; falta de concentracién; tensidn y fatiga visual; estrés y
ansiedad; posturas inadecuadas; problemas en el entorno familiar y social, adiccién y necesidad de
estar conectado permanentemente; pérdida de horas de sueio con sus correspondientes

consecuencias; accidentes laborales, etc.

El tecnoestrés, esta firmemente vinculado al teléfono mavil. El 53,4% de los encuestados atribuyen
las consecuencias negativas al teléfono movil; el 53,1% a redes sociales; un 47,9% al uso de internet,
y un 14,4% a videojuegos. Si bien es cierto que, el 86,9% de los consultados valoran su experiencia

personal con las tecnologias de la informacién de forma positiva, bastante positiva o muy positiva.

De ello se podria deducir que, si bien el uso de las TICs facilita la actividad laboral de los

profesionales, su abuso puede perjudicar seriamente la salud y las relaciones personales.

Por otra parte, el uso de las nuevas tecnologias no tiene el mismo impacto en todos los colectivos.
Asi tiene un impacto mayor en una persona de media edad que se ha acostumbrado al uso del
ordenador y el mévil desde su infancia o en la época universitaria que en las personas de la tercera

edad que no estan acostumbradas al uso de estos tipos de dispositivos.

El resultado es que estamos todos a la espera de que nos suene el mévil, o nos llegue un mensaje,
via correo, WhatsApp... O deseosos de intercomunicarnos mediante Facebook, Twitter, LinkedIn,

etc.
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Expertos en riesgos laborales destacan que actualmente la introduccidn de las nuevas tecnologias en
el mundo laboral ha generado una serie de riesgos que, hasta ahora, no han sido recogidos por las

politicas de prevencién de las empresas e instituciones.

Las nuevas tecnologias han supuesto, en cierto modo, una revolucién sobre todas las politicas
preventivas, ya que, en la actualidad, la mayoria de las patologias no traumaticas que sufren los
trabajadores estan relacionadas con el tecnoestrés que provoca el uso excesivo que hacemos de

ellas fuera de la jornada laboral.

A través de los dispositivos tecnoldgicos, muchos empleados estdn conectados al trabajo las 24
horas del dia y no son conscientes de los riesgos para la salud que este tipo de costumbres
conllevan. Es decir, esta situacion hace que sea muy dificil distinguir qué patologias se derivan de la

actividad profesional, y cudles de la vida personal o familiar.

Es facil coincidir, tal y como se desprende a lo largo de esta guia, en que las nuevas tecnologias han
cambiado nuestra forma de trabajar. Ya no solo trabajamos en la oficina, sino desde el moévil
cruzando una calle, desde la Tablet en el sofd de casa, etc., esto repercute en la necesidad de

adecuar las politicas a las nuevas formas de trabajo.

Por ello, es necesario generar una concienciacidn sanitaria en la sociedad que permita realmente
prevenir patologias derivadas de los malos habitos, pues las politicas de prevencién solo tendran

éxito si cada persona esta convencida y concienciada de cdmo tiene que hacer las cosas.

Por ultimo, destacar que la prevencion de riesgos laborales deberia estar orientada a la parte
preventiva y no tanto a la asistencial en los centros de trabajo. Lo importante es que hay que
solucionar los problemas antes de que ocurran y, para conseguirlo, se requiere la involucracién de

todos los agentes implicados en la PRL.
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7. Las tecnologias innovadoras
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Las tecnologias innovadoras

¢Qué entendemos por tecnologias innovadoras?

Entendemos por tecnologias innovadoras o disruptivas aquellas tecnologias que han nacido a
principios del siglo XXI y que han impulsado la era del conocimiento digital. Esta era se caracteriza
porque se requiere cada vez mas informacién para generar inteligencia de negocio. Todo pasa de ser
local a global y necesitamos estar conectados e interactuar con nuestro entorno en todo momento y

de forma sencilla y accesible.

Estas tecnologias innovadoras vienen perfectamente identificadas por los ultimos estudios de

mercado generados por Gartner en los Ultimos afios. De ellas destacamos los siguientes:
e Internet de las cosas.
e Wearables.
e Gamificacién.
e Machine Learning.
e Big Data.

e (Otras.

Gartner Hype Cycle for Emerging Technologies, 2017

A Vitual Assistants Deep Learming Plateau wil bereached i
oT Pratiorm Machine Learning @ less than 2 years
Robots Autonomous Vebicles @ 205yms

@ stoioyears

/A more than 10 years

Expectations

Trough of = Plateau of
Disillusionment t SRS otEakghipnment Productivity

Fig. 9. Top Trends in the Gartner Hype Cycle for Emerging Technologies, 2017
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Ejemplos de casos de uso de estas tecnologias innovadoras dentro de la PRL

Internet de las

e Control de la contaminacién del aire / presencia de gases / particulas

Cosas en el aire en entornos industriales.
¢ Control del estrés por intensidad luminica, presion, humedad,
temperatura, ruido en entornos de trabajo.
* Deteccidn de fallos de equipos, carretillas, coches, etc en
movimiento.
Big Data * Deteccién de patrones de movimiento de operarios.

* Interrelaciones entre factores atmosféricos y confort del trabajador.

* Prevencion de mantenimiento en elementos que suponen un riesgo

para los trabajadores.

Gamificacion

* Potenciar la concienciacién sobre seguridad y prevencion de riesgos

laborales.

Wearables

e Control y seguimiento de operarios que realicen actividades criticas

en tiempo real.

Estas aplicaciones se han convertido en la llave de las empresas para poder actuar de forma

preventiva adelantandose a situaciones que pongan en riesgo al trabajador gracias a la generacion y

analisis de datos, lo que supone llegar al fin Gltimo de la Ley 31/1995 de PRL.
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El Internet de las Cosas

El término “Internet de las cosas” (loT — Internet of Things) hace referencia a todos aquellos objetos
o dispositivos del ambito cotidiano que se encuentran conectados a Internet y que cuentan con

algun tipo de inteligencia gracias a la electrénica de su interior.

El Internet de las Cosas permite que cualquier objeto pueda comunicarse con otro de su alrededor y

llevar a cabo una determinada tarea o funcion.

Segun la consultora Gartner, empresa de consultoria y desarrollo de estudios de investigaciéon en
tecnologia, durante el afio 2016 se incrementé en un 39% el nimero de dispositivos conectados a
Internet de las cosas; es decir, un aumento de mas de 500 millones de dispositivos con relacidn al

afio anterior (2015).

Fig. 10. Diagrama de aplicacion del loT

FINANCIADO POR:

Q FUNDACION
GOBIERNO MINISTERIO ESTATAL PARA c
DE ESPANA DE TRABAJO, MIGRACIONES LA PREVENCION
Y sEGUR‘DAD soc'AL DE RIE%OS PYMES ¥ AUTONOMOS DE ARAGON
LABORALES, FS.P.




¢Qué puede hacerse con 1oT? ¢A qué puede aplicarse?

Cuando hablamos de Internet de las Cosas, podemos ver que existen numerosos ambitos de

aplicacion de esta tecnologia que sirven para mejorar diferentes aspectos de nuestras vidas:

e Domédtica: ¢Quién no sabe si se ha dejado una luz de su casa encendida o un grifo
abierto? ¢Te gustaria poder encender la calefaccidon de tu casa dependiendo de la

temperatura ambiental de la misma? Con loT esto es posible.

Fig. 11. Posibles aplicaciones de la domética en el hogar

e Electrodomésticos que se comunican con el usuario: Es el caso de frigorificos
inteligentes que pueden avisarnos cuando un producto de su interior esté préximo a

una fecha de caducidad o cuando esté a punto de terminarse y debamos comprar

3

mas.
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Fig. 12. Nevera inteligente que se comunica con tu Smartphone

e Sistemas biométricos: Son sistemas que controlan facilmente nuestras constantes
vitales, nuestra alimentacidon, nuestro suefio.. Podemos hablar, incluso, de
aplicaciones que controlan el correcto funcionamiento de un marcapasos y prevén
situaciones que pueden resultar criticas para el paciente. En este caso puede
combinarse el procesamiento de la informacién con la toma de decisiones
posteriores: ropa interconectada, sistemas para el control del ejercicio que
realizamos incluidos en las zapatillas de deporte que pueden monitorizar nuestro

running o la utilizacién de wearables.

e Tendencias de uso de los consumidores: Poder detectar si un corredor tiene o no las
zapatillas adecuadas para los trayectos que realiza o si utiliza la ropa térmica mas
adecuada en los entornos mas habituales serian algunos ejemplos de utilizacion de

loT en éste ambito.
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e Motor: Vehiculos que son capaces de detectar el mejor trayecto en tiempo real por
una ciudad para evitar atascos o semaforos gracias a una red inteligente de gestion

de trafico.

¢Qué beneficios conlleva loT en tu dia a dia y en las empresas?

La utilizacion de loT puede conllevar numerosos beneficios. Entre ellos podemos destacar los

siguientes:

e Ahorro: Los hogares inteligentes con el sistema eléctrico conectado permiten
controlar facilmente la iluminacién y temperatura de la vivienda, produciendo un

ahorro notable.

e Seguridad y proteccién: Tanto en el hogar como en oficinas, se pueden utilizar
sensores para la monitorizacion de apertura de puertas y/o ventanas o incluso la

deteccion de movimiento dentro de una propiedad.

e Comodidad: Estos sistemas permiten que los usuarios puedan controlar facilmente

de forma remota un aparato, el encendido, apagado...

e Mejora en el acceso a la informacién: Hablando del mundo del motor, podemos
analizar cdmo un coche conectado a un sistema inteligente puede detectar que la

familia estd viajando y a través de un maovil apagar luz o calefaccion.
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El uso de loT hace que gran cantidad de informacidn esté disponible en nuestro entorno y en tiempo
real. Todo esto puede facilitar el desarrollo de nuestras actividades cotidianas. Y aunque a dia de hoy
ya se estan utilizando algunos de estos términos, comenzaremos a tener cada vez mas presente los
“hogares inteligentes” e incluso las “Smart cities - Ciudades inteligentes”, que permitirdn, por
ejemplo, controlar y monitorizar la iluminacidn en la via publica, detectar si existen zonas con libre

aparcamiento...

Es importante tener en cuenta que, al igual que ocurre con otros dispositivos y herramientas, la
utilizacion de loT requerird actuar con las correspondientes medidas de seguridad, ya que cualquier

objeto puede ser vulnerable a posibles ataques.

Cuando hablamos del concepto de “Internet de las Cosas” podemos definirlo como la conexion de
las cosas (cotidianas o no) con otras cosas y/o con los humanos gracias a la interaccidon entre

sensores e internet.

Pensemos, por ejemplo, que nuestras plantas del hogar, mediante unos sensores en la tierra, cerca
de las raices, nos detectan carencias en la humedad o nutrientes, y mediante WI-FI activan un

dispositivo automatico de riego y un difusor de estiércol liquido mientras nos envian un tuit.

O pensemos también que nuestra bicicleta dispone de detectores que determinan el bajo nivel de
engrasado de la cadena o de presion de aire de las ruedas, y que mediante la red inalambrica de
nuestra casa nos alerta enviando un WhatsApp o un mensaje de Facebook a nuestro dispositivo

movil, donde lo leemos.
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Ciertamente, esta innovacion ya es mas que una realidad en algunos sectores como la domética de
algunos hogares, en vehiculos automaviles, y en otros ambitos no tan cotidianos (militar, calidad de
producto, etc...) hasta poder concluir que en nuestro planeta hay mas cosas conectadas a la red que
personas. Pero, ¢podria estar mas presente en el mundo de la PRL y la Seguridad y Salud para
reducir accidentes? Segurisimo que si, y no hay duda de que sera de una enorme utilidad para la
prevencion de accidentes y enfermedades profesionales. A continuacién, se exponen una serie de

propuestas innovadoras que podrian ser un hecho en el mundo de la PRL y la Seguridad y Salud:

e la presencia de micro sensores en los EPIs diarios obligatorios (calzado de seguridad,
gafas, armilla) que mediante el movimiento del operario (como ya hacen algunas
pulseras que cuentan pasos) confirmen mediante WI-FI su utilizacién por parte de
los trabajadores a la vez que registran tiempos y pueden alertar su falta de uso en

una pantalla del ordenador que supervisa el Responsable de Seguridad.

e Instalar detectores minusculos en las pantallas de soldadura de los trabajadores que
activen un apagado del soplete mediante la red WI-FI del taller en caso de
sobreexposiciodn a la radiacidon o temperatura, o al no estar en la posicién vertical de

uso adecuado por parte del trabajador.

e Colocar en los cascos de seguridad unas células conectadas a los detectores de
humo que alerten en caso de incendio o activaciéon de la alarma mediante una

vibracidn claramente perceptible en los EPIs colocados en la cabeza.

e Disponer de dispositivos sensibles en partes mdviles de las maquinas, que asociados
a unas pulseras que lleva el operario, detecten la proximidad de las extremidades a
estos puntos de riesgo y detengan o consignen el equipo, evitando posibles

negligencias o despistes que puedan conllevar graves accidentes.

e Acoplar sensores de niveles de ruido a la protecciéon acustica que pueda alertar
mediante WI-FI de que la proteccion ha dejado de ser eficiente por sobreexposicion,
registrando datos constantes de exposicién de ruido en una base de datos en

nuestra computadora.
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e Mediante micro-detectores incorporados en armillas, cascos o calzado de seguridad
que, al ubicarse debajo de cargas en elevaciéon de un puente grda o en proximidad
de trabajo de carretillas elevadoras o transpaletas, detengan estos equipos de
manutencion de forma automdtica y segura o limiten la elevacion de carga,

activando alarmas acusticas de alta sonoridad.

e Ayudar mediante minialtimetros instalados en el calzado de seguridad para que, a
través de una APP instalada en nuestro Smartphone, se recuerde la obligacién de
analizar la necesidad y en su caso disponer de las protecciones colectivas o

individuales eficientes para trabajos en altura.

e Presencia de miniluxdmetros en los despachos de oficinas que, al bajar de los 500
lux de nivel de iluminacidn, a través de las redes WI-FI, activen los leds o abran de

forma automatica las persianas de las oficinas en horario diurno.

Big Data (en espafol, grandes datos o grandes volimenes de datos) es un término que describe
cualquier cantidad voluminosa de datos estructurados, semiestructurados y no estructurados que

tienen el potencial de ser extraidos para obtener informacidn a través de su analisis.

Los grandes datos se caracterizan a menudo por tres Vs: el Volumen extremo de datos, la gran
Variedad de tipos de datos y la Velocidad a la que se deben procesar los datos. Aunque los grandes
datos no equivalen a ningun volumen especifico de datos, el término se utiliza a menudo para
describir terabytes, petabytes e incluso exabytes de datos capturados a lo largo de un periodo de

tiempo significativo.

Tales volumenes de datos pueden provenir de innumerables fuentes diferentes como registros de
ventas comerciales, resultados recogidos de experimentos cientificos o sensores en tiempo real
utilizados en loT. Los datos pueden estar en bruto o ser pre-procesados utilizando herramientas de

software independientes antes de que se apliquen los analisis.
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Los datos también pueden existir en una amplia variedad de tipos de archivo, incluyendo datos
estructurados, como almacenes de bases de datos SQL; datos no estructurados, como archivos de

documentos; o transmisién de datos desde sensores.

Por ultimo, la velocidad se refiere a la diferencia de tiempo en el que se deben analizar grandes
volumenes de datos. Cada gran proyecto de andlisis de datos va a ingerir, correlacionar y analizar las
fuentes de datos para luego proveer una respuesta o resultado basado en una consulta general. Esto
significa que los analistas humanos deben tener una comprension detallada de los datos disponibles

y tener cierto sentido de qué respuesta estan buscando en los datos.

La velocidad también es significativa, en cuanto a que el analisis de datos se expande en campos
como el aprendizaje automatico y la inteligencia artificial, donde los procesos analiticos imitan la

percepciéon mediante la busqueda y el uso de patrones en los datos recopilados.

En dltima instancia, el valor y la eficacia de los grandes datos depende de los operadores humanos
encargados de comprender los datos y formular las consultas adecuadas para conceptualizar

proyectos de Big Data.

Algunas grandes herramientas de datos se encuentran con nichos especializados y permiten a los

usuarios menos técnicos hacer predicciones a partir de datos de negocios cotidianos.

Sin embargo, aparecen nuevas herramientas, por ejemplo, los dispositivos Hadoop, con el objetivo
de ayudar a las empresas a implementar una infraestructura de computacién adecuada para abordar
grandes proyectos de datos, minimizando la necesidad de hardware y conocimientos de software de

computacion distribuida. No obstante, estas herramientas sélo abordan casos de uso limitados.

Muchas otras grandes tareas de datos, como la determinacion de la efectividad de un nuevo
farmaco, pueden requerir una gran experiencia cientifica y computacional del personal analitico. Es
destacable que actualmente hay una escasez de cientificos de datos y otros analistas con experiencia

en el trabajo con grandes datos en un entorno de cédigo abierto distribuido.

Los grandes volumenes de datos se pueden contrastar con los datos pequefos (small data), otro

término que se utiliza a menudo para describir los datos cuyo volumen y formato se puede utilizar
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facilmente para el analisis de autoservicio. Un axioma comunmente citado es que "los grandes datos

son para las maquinas, los pequefios datos son para las personas".

Cada vez van siendo menos los territorios inexplorados por el Big Data. Su aplicacidn en el ambito
empresarial, por ejemplo, crece descontroladamente y las empresas de mediano o gran tamafio

estdn invirtiendo en este tipo de procesamiento de datos al descubrir todas las ventajas que aporta.

Casi sin darnos cuenta estamos generando informacidn, pero no solo nosotros, las personas, sino
que también las mdquinas, se “comunican” entre ellas e intercambian datos que son también

recopilados.

¢Sabias, por ejemplo, que cuando entras a una gran superficie con Wi-Fi (aun sin conectarte a la
sefial), estas dejando un “rastro” con tu Smartphone? La empresa puede asi saber cual ha sido tu
ruta dentro del establecimiento, cuanto tiempo has pasado alli, incluso en qué zona has estado mas

y en cudl menos, si has tenido que esperar mucho en la caja, cuantas veces vas al mes, etc.

Toda esa informacidn personal, junto a la de otros miles de clientes, le sirve al centro comercial para
trazar patrones de comportamiento y habitos de compra. Con ello, se pueden optimizar los procesos

para dar mejor servicio y, por consiguiente, favorecer las ventas.

Por otro lado, también se debe hacer referencia a las redes sociales, donde sin el menor rubor
aportamos infinidad de datos sobre nosotros mismos. ¢Te has parado a pensar cdmo decide
Facebook, por ejemplo, las sugerencias de amistades? Pues lo hace con un algoritmo que tiene en
cuenta multitud de variables a partir de los datos que tU mismo ofreces y los que la plataforma
recoge. No es de extrafiar, en este sentido, que existan ya empresas que tengan en cuenta mas tu

perfil en las redes que tu curriculo a la hora de valorar tu idoneidad para un puesto de trabajo.
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Vivimos en los dias de la Transformacién Digital. Todo el mundo habla sobre Transformacidn Digital,
que hace referencia al cambio que ha experimentado nuestra sociedad con la aplicacion de la
tecnologia en diversos ambitos. En efecto, todas las personas utilizamos la tecnologia en la vida
cotidiana: si no es en el trabajo, es en los tiempos de ocio, en el transporte, cuando viajamos, etc. No

obstante, vamos a centrarnos en la tecnologia aplicada a la PRL, que es la que se trata en esta guia.

La PRL comenzd a tener mds peso en las organizaciones gracias a la Ley de PRL de 1995, donde las
empresas se vieron “obligadas” a adoptar medidas que a la larga han disminuido los accidentes

laborales.

La aparicién de nuevas tecnologias ha traido consigo la aparicién de novedosas y efectivas técnicas
de prevencion. Big Data, dispositivos moviles, drones, simuladores o plataformas digitales son

tecnologias que ayudan a prevenir y disminuir el riesgo de accidentes en las organizaciones.

Si nos fijamos bien, en la actualidad se utilizan métodos que, salvando las distancias, actian de
forma similar al Big Data. Por ejemplo, las inspecciones de seguridad en las organizaciones tienen
como objetivo recabar informacidon para tratar de implantar medidas preventivas que eviten
accidentes laborales. En este caso, se actla de manera similar a lo que hace una herramienta de
prediccidon: a través del almacenamiento y analisis de una gran cantidad de datos se pueden predecir
determinados accidentes laborales. Esto nos da la posibilidad de elaborar planes de prevencion para
trabajos donde se detecte un mayor riesgo de accidentes, realizando un estudio previo y adoptando

medidas preventivas.

Por otra parte, y gracias a los datos recopilados, el Big Data permite conocer el estado actual de las
organizaciones. Nos permite asi examinar las acciones de salud y seguridad laboral que se llevan a

cabo, si son correctas o si habria que mejorarlas.
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Actualmente existen proyectos e iniciativas cuyo objetivo es detectar y corregir los malos hdabitos de
los trabajadores en su puesto de trabajo a través de dispositivos tecnoldgicos. Esto se debe a que los
accidentes laborales no sélo suponen un problema de salud, sino que también representan un
problema econdmico. De hecho, en el continente europeo estos accidentes suponen un coste total

que supera el 2,6% del PIB.

El funcionamiento de dichos dispositivos consiste en la captacion de datos de actividad personales
de cada trabajador durante su jornada laboral. De esta forma, se detectan malos habitos y se alerta
al usuario para que los corrija antes de que ocurra un accidente laboral. Sin duda, esto supone un
gran avance en el campo de la seguridad laboral, lo que deja patente que la tecnologia aplicada a la

PRL es muy beneficiosa.

Las experiencias inmersivas, conseguidas a través de todo tipo de gafas y wearables, tienen como
objetivo sumergirnos en un entorno virtual. La fuerte apuesta por estas tecnologias por parte de las
grandes compafiias tecnoldgicas del momento indica que el auge de este tipo de experiencias esta

aun por llegar.
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Entendiendo los tipos de experiencias inmersivas

La creacidn de estas experiencias toma distintas formas. La mas extendida de todas, la realidad
virtual, genera una realidad completamente simulada por ordenador. Se puede generar una
experiencia sensorial completa que incluya los sentidos auditivos y de vista en un escenario real o
imaginario. Para vivir una experiencia de realidad virtual, el usuario ha de utilizar unas gafas que
proporcionan un campo de visién de 360 grados. Es, en definitiva, una pantalla que nos rodea por

completo y detecta nuestros movimientos.

Otro tipo de experiencia inmersiva es la realidad aumentada, cuyo objetivo es el de mostrar al
usuario imagenes en vivo sobre el entorno real que ve. Bdsicamente se aumenta el nimero de capas

gue el usuario ve, afiadiendo una capa virtual encima de la real.

Fig. 14. Experiencia de realidad virtual
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La forma mas comun de utilizacion de estas tecnologias es a través de los Smartphones, mediante la
utilizacidon de la camara y mostrando el resultado final en la pantalla del dispositivo. Este tipo de
aplicaciones se estan expandiendo mucho gracias a la facilidad de aplicacidn, ya que no es necesario
comprar un hardware especifico. Empresas como lkea o Yelp lo estdn incorporando en sus

aplicaciones como herramienta de experiencia digital para sus clientes.

Fig. 15. Aplicacién de realidad mixta para localizacidon de puntos de interés

El tercer enfoque de las experiencias inmersivas, conocido como la realidad mixta, integra todo tipo
de objetos digitales en un entorno real. Consiste en una mezcla entre ambos mundos, el virtual y el

real, en el que se aplican las principales ventajas de la realidad virtual y la realidad aumentada.

La principal caracteristica de la realidad mixta o hibrida es engafiar al usuario para que perciba
objetos virtuales como parte del mundo real, con una precisidn y nivel de detalle muy elevado. Su
gran diferencia respecto a la realidad aumentada es que no solamente superpone una capa virtual
sobre el mundo real, sino que adapta la generacién de la imagen virtual en funcién del mundo

virtual. Estd aun en pleno desarrollo, pero promete proporcionar una experiencia inmersiva mucho

mas realista.
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Distintos expertos comparan el estado de las experiencias inmersivas con el estado de Internet en
1994. Los diferentes sectores estan empezando a aplicar estas nuevas tecnologias a sus modelos de

trabajo habituales:

e Entretenimiento: Aqui es donde la realidad virtual estd generando un impacto y una
experiencia real. Desde videojuegos de nueva generaciéon donde te metes en la piel
del personaje hasta la visualizacién de competiciones deportivas desde la piel de los
deportistas, el usuario estd utilizando esta tecnologia como un elemento de

entretenimiento y ocio mas.

e Cultura: La utilizacién de la realidad aumentada como apoyo cultural a visitas,
museos y actividades de culturizacidn se estd extendiendo rapidamente. Cada vez es
mas habitual que un museo cuente con una aplicacidon que te muestre informacion

afiadida sobre los distintos elementos que enfocas con la camara.

e Marketing: Existen ya distintos sectores como retail o construccién que estan
apostando muy fuerte para que los clientes sean capaces de sentir el producto a
través de una experiencia digital inmersiva. Los resultados son muy positivos, ya que
existe una creciente demanda por parte de los clientes por conocer la mdaxima
cantidad de informacidn posible sobre un producto antes de su compra. Mediante
experiencias inmersivas, el cliente de una tienda de ropa puede llegar a visualizar

como se ha fabricado la prenda de ropa que va a comprar.

e Educacién: Uno de los grandes retos de este tiempo es la mejora de los procesos
educativos. En este dmbito, las experiencias inmersivas estan entrando con fuerza,
ya que no hay mejor forma de aprender algo que viviéndolo, aunque sea de forma
virtual. Desde la educacidon en colegios hasta la formacion de cirujanos, las

experiencias inmersivas prometen dar que hablar en el dmbito de la educacién.

e Industria, ingenieria y mantenimiento: Desde el soporte remoto para una accién de
mantenimiento, hasta el disefio de un motor de combustidén, las experiencias

inmersivas permiten “entrar” en las tripas de un disefio tridimensional para su facil y
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rapida comprensién. De esta forma se pueden identificar elementos de una forma
mucho mas sencilla e intuitiva y reducir tiempos de parada, reparacion e incluso

disefio de maquinas.

Como toda innovacidn tecnoldgica, las experiencias inmersivas habilitan la aparicién de nuevas

férmulas de mejora de los procesos de PRL.

Cabe destacar que en el dmbito de la PRL el factor humano es importantisimo, pues los accidentes se
producen en la mayoria de las ocasiones por fallos que podrian haberse evitado con una mayor
formacidn, indicacion o atencion por parte de los humanos. El sentido de la vista es, ademas vital, en
tanto en cuanto la mayoria de peligros, avisos o indicadores que pueden alertar de un peligro se
producen de forma visual. Por ello, la sinergia con las experiencias inmersivas es completa y todos

estos tipos se pueden aplicar con distintos objetivos:

e Realidad virtual: El uso de la realidad virtual en el ambito de PRL tiene como
principal objetivo el de la formaciéon. Es mucho mas sencillo que se utilicen los
espacios, maquinas y herramientas correctamente si se han podido utilizar de forma
virtual previamente. Por este motivo, la formacién en PRL va a sufrir una

transformacion de la mano de las experiencias inmersivas.

e Realidad aumentada y mixta: Aqui es donde el potencial se dispara. Los ejemplos de
aplicacion son infinitos. Es importante recalcar que las principales actuaciones de
prevencion suelen conllevar etiquetado, colocado de carteles de aviso, colores e
indicadores que ayuden al trabajador a evitar situaciones de riesgo. Es aqui donde
las experiencias inmersivas van a poder generar un sinfin de informacién a los
trabajadores para reducir considerablemente el riesgo. Un conductor de carretilla
podra visualizar de forma clara y concisa el camino que ha de seguir para no tener

riesgo de accidentes.
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Drones

Un dron es un pequefio aparato electronico que puede volar de forma no tripulada siendo
controlado de forma remota. Existen varios elementos que caracterizan a estos pequeiios

dispositivos, que hacen de los drones una herramienta muy demandada hoy en dia:

e Peso ligero: Gracias a las pequenas dimensiones de los drones y a lo ligeros que son
sus materiales, estos aparatos no tripulados tienen una gran autonomia que permite

volarlos con unas pequefias baterias eléctricas durante mas de media hora.

e Estabilidad: Al igual que los helicdpteros, los drones pueden estar suspendidos en el
aire, sin necesidad de modificar su posicion, lo que los hace muy utiles para

cualquier tarea de inspeccion o vigilancia.

e Control: Los drones suelen contar con un nimero de entre 3 y 8 hélices, que, gracias
a los modernos protocolos de control, le otorgan una precisién extrema en sus
movimientos. Por la precision que alcanzan, se pueden utilizar para actividades

donde seria peligroso o inviable acceder de cualquier otra forma.

Fig. 16. Dron de 4 hélices con camara movil incorporada

e Visidn avanzada: Con la mejora de los sistemas de analisis de imagen es posible
dotar a los drones de algoritmos capaces de identificar patrones en las imagenes
para desempefar tareas que resultan complicadas para los humanos. Desde
detectar plagas en campos de agricultura a contar nimero de personas en un

concierto es ahora posible gracias a la inteligencia de los drones.
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e Control remoto: Gracias a la mejora de los sistemas de comunicacidn y a la aparicion
de los sistemas de realidad virtual es también posible sumergirse en el dron como si
se estuviera pilotando desde dentro. Gracias a esto, muchas tareas que supondrian
un peligro considerable para el humano que lo realizase son realizadas por drones.
Uno de los ejemplos mas sonados es la utilizacién de drones para la supervisién de
las torres de alta tension del sistema eléctrico. Se trata de una tarea larga, costosa y
peligrosa para los humanos que los drones realizan sin ningun tipo de complicacion

en mucho menos tiempo.
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éPara qué se estan usando los drones actualmente?

Los drones son, en definitiva, un resultado de los ultimos avances tecnoldgicos. No obstante, es
importante identificar las actividades para las que los drones son realmente una ventaja con

respecto a otros métodos. Actualmente, la utilizacién de drones estd muy extendida en diferentes

ambitos:

e Reparto: Uno de los usos mds prometedores para los drones es el de su uso para
reparto de mensajeria y paqueteria. Gracias a su inteligencia, pueden realizar esta
tarea de manera autdnoma, gestionando la bateria y recarga para que el reparto sea
eficiente. Tiene que haber una transformacién en los hogares también, ya que por
ejemplo el reparto en un edificio de pisos se complica, aunque siempre se puede

resolver instalando una caja receptora de paquetes en un balcdén.

Fig. 18. Concepto de dron para reparto de paqueteria

* Asistencia médica: Gracias a su versatilidad, los drones se pueden utilizar en aquellas
situaciones en las que el acceso sea complicado. Pueden transportar elementos
criticos como desfibriladores o también elementos menos criticos como
mediaciones y antibidticos. De esta forma se pueden reducir drasticamente los
tiempos de entrega, asi como el coste de la logistica de entrega. También se abre
campo a la guia de asistencia en primeros auxilios, pudiendo un operario dar
instrucciones a la persona que presta socorro a través de la cdamara y altavoces del

dron.
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* Eventos: En los eventos, cada vez con mas frecuencia, existe una masificacion de
personas muy complicada de gestionar. Es aqui donde los drones pueden ejercer un
papel primordial. Utilizando al dron como una cdmara voladora, se pueden
identificar los focos de cualquier situacidon de riesgo y actuar de una forma mucho
mas efectiva. Ademas, sera habitual contar con drones para dar indicaciones a las

masas, ademas de su uso como especticulo de luces y colores.

* Vigilancia (carreteras y otros): Igual que ocurre con los eventos, la extensa red de
carreteras es muy dificil de gestionar de forma estdtica. Gracias a los drones, se
pueden realizar controles dindmicos, asi como tener un tiempo de respuesta
efectivo en caso de irregularidades o accidentes. De esta forma se puede actuar en

cierta medida a distancia para minimizar los efectos o riesgos que se produzcan.

* Control de incendios: Uno de los problemas principales en la gestién y control de
incendios es la complejidad que alcanza debido a diferentes factores como el
acceso, la localizacién meteorolégica, etc. Es por ello por lo que una rdpida
respuesta, aunque solo sea de forma visual, puede permitir una mejor

interpretacion de las causas, asi como de la forma de tratarlo.
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Fig. 19. Dron para la seguridad y vigilancia
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* Explotaciones agrarias: Igual que ocurre con las carreteras, es inefectivo y costoso
parametrizar una explotacién muy extensa solamente de forma estatica. Los drones
son una herramienta muy efectiva para generar informacion visual con la que
identificar posibles riesgos o plagas en una plantaciéon. El anadlisis de la imagen se
puede realizar también en tiempo real durante el vuelo para identificar posibles

anomalias en el cultivo.

Fig. 20. Utilizacidn de un dron para gestion de explotaciones agrarias

* Supervision de obras de ingenieria: En grandes obras de ingenieria es importante
acceder a lugares peligrosos para identificar riesgos. Es aqui donde los drones estan
jugando un papel importante, ya que permiten de forma rdpida y segura revisar y
acceder a lugares en los que haria falta una planificacién e incluso parada de las

obras para acceder.
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Los drones son, en definitiva, una tecnologia que genera nuevos planteamientos en cuanto a la PRL.
Es cierto que estos vehiculos no tripulados no solamente generan un nuevo abanico de posibilidades
en cuanto a la resolucidn de problemas que conllevarian una importante gestién de los riesgos
laborales, sino que ademas generan también peligros que hay que identificar, entender y gestionar
para que esta nueva tecnologia genere muchos mas beneficios en cuanto a prevencién de los

peligros que genera.

Como se comentaba entre las principales aplicaciones de los drones, el eje comun a todas ellas es
que el uso de drones para tareas que son mucho mas costosas y peligrosas para los humanos es su
principal ventaja. Aqui es donde los drones suponen una clara ventaja en términos de prevencion, ya
que permiten reducir el riesgo al que se someten muchos trabajadores evitando que realicen las

tareas mas peligrosas.

Los avances en la tecnologia de materiales han permitido generar un nuevo enfoque totalmente
opuesto al estilo de fabricacidn tradicional: la fabricaciéon aditiva. Consiste en la fabricacion
mediante la sucesiva superposicién de capas micrométricas de materiales como el polvo hasta

conseguir la forma deseada.

Esta nueva tecnologia tiene grandes ventajas, pero se resaltan varias caracteristicas sobre los
productos que se obtienen mediante la fabricacion aditiva que hacen que se genere una clara

ventaja competitiva frente a otras tecnologias de fabricacion:

* Rapidez de prototipado: Los costes de prototipado de producto han sido siempre
muy elevados, debido a la necesidad de generar un producto final mediante una
tecnologia de fabricacion pensada para la produccion de grandes lotes. Gracias a la
fabricacion aditiva se puede conseguir de forma muy rdpida un prototipado

personalizado sin necesidad de generar los procesos de produccion definitivos.
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Fig. 21. Impresora 3D de ABS de 3 ejes en funcionamiento

* Costes: La rapidez de prototipado genera una altisima reduccién de costes en el
desarrollo de un nuevo producto. De esta forma se puede conseguir lanzar un

producto con precios mds competitivos y una alta personalizacion.

* Versatilidad: Si no se busca ni rapidez ni bajos costes, sino exclusividad y
personalizacién, la fabricacidn aditiva ofrece esa caracteristica, pudiéndose
personalizar cada producto para que ninguno sea igual a otro sin necesidad de

reinventar los procesos de fabricacién como moldes o cadenas.

* Mejora de los procesos de desarrollo: Las empresas de desarrollo estdn
acostumbradas a realizar muchos estudios y calculos para cada prototipo, por el
elevado coste y tiempo de fabricacién del mismo. Gracias a la fabricacion aditiva, se
pueden realizar muchas mads iteraciones en el proceso de disefio, alcanzandose un

nivel de perfeccién mas exhaustivo en el producto final.
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Fig. 22. Impresora 3D en proceso de creacidén de una pieza
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Aunque parezca que todas las nuevas tecnologias aportan una ventaja en cuanto a la PRL, es cierto
gue en el caso de la fabricacién aditiva se pueden estar produciendo mas riesgos que beneficios en

cuanto a la prevencion de riesgos.

La implantacion de estos dispositivos de fabricacidon aditiva dentro de los procesos productivos
conlleva la aparicién de nuevos agentes robotizados con los que los trabajadores tienen que
aprender a convivir. Aunque de momento no se espera que el uso de las impresoras 3D sea masivo
en las empresas, si supone la aparicién de nuevos riesgos que deberdn ser contemplados por las
autoridades expertas en materia de prevencion de riesgos laborales por el uso de nuevos materiales

plasticos o quimicos que pueden conllevar accidentes laborales.

Es decir, como todo nuevo proceso de fabricacidn, es necesario someter a la fabricacion aditiva a
exhaustivos controles. El material principal con el que se comenzé la fabricacién aditiva a través de
las famosas impresoras 3D, el pldstico ABS, produce un gas téxico al elevarlo a su temperatura de
fundicidn que en pequefias cantidades no es perjudicial para la salud. Sin embargo, si se lleva este
sistema de fabricacién a grandes industrias como seria la construccion, la concentracion de gas se

vuelve nociva para el ser humano.

Es por lo tanto de vital importancia que los expertos en PRL entiendan que toda innovacion requiere
un estudio y un andlisis sobre como pueden afectar estas tecnologias sobre la salud de los

trabajadores.

Por otro lado, aunque de una forma mas débil, se vislumbra un posible uso de la impresién 3D por
parte de las empresas para poder desarrollar EPls a medida que puedan ser necesarios para los
trabajadores con el objeto de, entre otras cosas, proporcionarles la proteccién necesaria para el
desempefio de tareas de riesgo (protesis de proteccidn, soportes para la realizacion de tareas, piezas

para instalaciones, etc.).
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Fig. 23. Ejemplo de utilizacién de piezas fabricadas de forma aditiva para sector sanitario
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Por ultimo, y a modo de introduccién de los principales términos tecnolégicos que pronto pasardn a

estar asociados a las actividades productivas actuales, y que por lo tanto se convertirdan en medios

para poder dar respuesta a necesidades de todo tipo como la PRL, exponemos al lector las

principales tendencias tecnolégicas de este 2018.

La creacidn de sistemas que aprenden, se adaptan y potencialmente actian de manera auténoma

resulta un gran campo de innovacion para los vendedores de tecnologia en 2020. La capacidad de

usar inteligencia artificial tiene el objetivo de mejorar la toma de decisiones, de la misma manera

gue reinventar modelos de negocio y ecosistemas.

Destacar la vision de David Cearley, vicepresidente de investigacion y miembro de Gartner, una de

las principales consultoras de investigacion e innovacién a nivel mundial:

"Las técnicas de IA estdn evolucionando rdpidamente y las organizaciones tendrdn

que invertir significativamente en habilidades, procesos y herramientas para

explotar con éxito estas técnicas y construir sistemas mejorados con IA “.

“Las dreas de inversion pueden incluir la preparacion de datos, la integracion, el

algoritmo y la seleccidn de la metodologia de entrenamiento, y la creacion de
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Fig. 24. Andlisis de imdagenes en tiempo real gracias a la Inteligencia Artificial

Aplicaciones y analisis inteligentes

En los proximos afios, practicamente todas las aplicaciones y servicios incorporaran algun nivel de
inteligencia artificial. Algunas de estas aplicaciones seran aplicaciones que no podrian existir sin esta
tecnologia y el aprendizaje automatico. Otros serdn usuarios de inteligencia artificial que
proporcionaran inteligencia detras de las escenas. Estas aplicaciones inteligentes crearan una nueva
capa intermedia entre personas y sistemas que transformard la naturaleza del trabajo y su

estructura.

Para ello, habra que explorar las aplicaciones inteligentes como una forma de aumentar la actividad
humana y no como una forma de reemplazar a las personas. La analitica aumentada es un area de
crecimiento particularmente estratégico que utiliza el aprendizaje automdtico para automatizar los
datos, el descubrimiento de ideas y su intercambio para una amplia gama de usuarios empresariales,

cientificos de datos, y ciudadanos.
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Fig. 25. Aplicacién de agricultura inteligente a través del aprendizaje automatico

‘Intelligent Things’

Las cosas inteligentes son cosas fisicas que van mds alla de la ejecucién de modelos de programacion
rigidos para explotar inteligencia artificial con el objetivo de ofrecer comportamientos avanzados e
interactuar mas naturalmente con su entorno y con la gente. Ejemplos serian vehiculos auténomos,

robots y aviones no tripulados.

En la actualidad, el uso de vehiculos auténomos en entornos controlados (por ejemplo, en la
agricultura y la mineria) es un drea de rapido crecimiento de cosas inteligentes. Es probable que
veamos ejemplos de vehiculos auténomos en las carreteras controladas en 2022, pero el uso general
de automoviles auténomos probablemente requerira a una persona en el asiento del conductor en

caso de que la tecnologia fracase inesperadamente.
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Digital twin hace referencia a la representacién digital de una entidad o sistema del mundo real.
Serd particularmente prometedor en los préximos tres a cinco afos, dentro del contexto de
proyectos de loT. Los digital twins tienen el potencial de mejorar significativamente la toma de
decisiones empresariales, y se utilizan para entender el estado de cosas o sistemas, responder a los

cambios, mejorar las operaciones y agregar valor.

Las organizaciones lo implementardan simplemente al principio, para pasar a evolucionarlos a lo largo
del tiempo, mejorando su capacidad de recolectar y visualizar los datos, aplicando los andlisis y

reglas adecuadas y respondiendo eficazmente a los objetivos de negocio.

Los urbanistas, los vendedores digitales, los profesionales de la salud y los planificadores industriales

se beneficiaran de este cambio a largo plazo.

Edge computing describe una topologia informatica en la que el procesamiento de informacién vy la
recopilacion y entrega de contenido se sitian mas cerca de las fuentes de esta informacion. La
conectividad y los retos de latencia, las restricciones de ancho de banda y una mayor funcionalidad
incorporada en el borde favorecen a los modelos distribuidos. Las empresas deben comenzar a
utilizar patrones de disefio de borde en sus arquitecturas de infraestructura, en particular para

aquellas con elementos loT significativos.

Mientras que muchos ven la nube y la computacion en el extremo como enfoques competitivos, la
nube es un estilo de computacién donde las capacidades de tecnologia elasticamente escalables se

entregan como un servicio y no obligan intrinsecamente a un modelo centralizado.

Cuando se utiliza como conceptos complementarios, la nube puede ser el estilo de computacion
utilizado para crear un modelo orientado al servicio y una estructura centralizada de control y
coordinacion con borde que se utiliza como un estilo de entrega que permite la ejecucién de

procesos desconectados o distribuidos de aspectos del servicio en la nube.
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Las plataformas de conversacién impulsardn el siguiente gran cambio de paradigma en cdmo los
seres humanos interactlan con el mundo digital. La plataforma toma una pregunta o comando del
usuario y luego responde ejecutando alguna funcién, presentando algin contenido o pidiendo
informacién adicional. En los préximos afios, las interfaces de conversacion se convertirdn en un

objetivo primordial de diseio para la interaccion del usuario.

Las plataformas de conversacion han llegado a un punto de inflexién en cuanto a la comprensién del
lenguaje y la intencidn basica del usuario. El desafio que enfrentan las plataformas de conversacion
es que los usuarios deben comunicarse de una manera muy estructurada, y esto es a menudo una

experiencia frustrante.

El Blockchain esta evolucionando de una infraestructura de moneda digital a una plataforma para la
transformacion digital. Esta tecnologia ofrece una salida radical de los actuales mecanismos
centralizados de transaccién y mantenimiento de registros, y puede servir como una base de
negocios digitales perjudiciales tanto para las empresas establecidas como para las nuevas

empresas.

Tiene muchas aplicaciones potenciales, incluyendo en el gobierno, cuidado de la salud, fabricacién,

distribucién de medios, verificacidn de identidad, registro de titulos y cadena de suministro.

Los eventos de negocios podrian ser cualquier cosa que se observa digitalmente, lo que refleja el
descubrimiento de estados notables o cambios de estado, por ejemplo, la finalizacién de una orden

de compra o el aterrizaje de un avion.

Con el uso de loT, cloud computing, blockchain, gestién de datos e inteligencia artificial, los eventos
de negocios pueden detectarse mas rapidamente y analizarse con mayor detalle. El negocio digital
impulsa la necesidad de que los lideres, planificadores y arquitectos de tecnologias de la informacion

adopten el pensamiento de estos eventos.
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8. Fichas. Casos de uso y aplicacion
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La presente guia tiene como objetivo, entre otros, trasladar a los lectores casos de uso reales donde
este tipo de tecnologias innovadoras (loT, drones, Big Data, etc.) son aplicadas a la hora de realizar

tareas de PRL en los centros de trabajo.

Uno de los principales puntos negativos que pueden presentar actualmente estas tecnologias
innovadoras, presentadas en los apartados anteriores de esta guia, es que no son aterrizadas sobre
casos reales y aplicables por todo tipo de empresas. Sin embargo, es destacable que la aplicacién y
uso de este tipo de tecnologias no requiere de grandes desembolsos econémicos, por lo que su
aplicacion para resolver, por ejemplo, riesgos identificados en una tarea determinada puede ser

accesible para una pequeiia empresa.

En las paginas que siguen, se pretende dar un segundo paso en la introduccidn de este tipo de
tecnologias innovadoras en las PYMES a la hora de plantear acciones preventivas en materia de

riesgos laborales.

En apartados anteriores se ha tratado de exponer al lector, de forma sencilla y entendible, qué son
estas tecnologias innovadoras y qué usos pueden tener sentido en materia de PRL, si bien desde una
perspectiva mds tedrica. A continuacion, se han desarrollado una serie de casos de uso y aplicacién
con PYMES reales que han participado en el desarrollo de la guia donde estas tecnologias

innovadoras dan respuesta a la necesidad de prevenir o evitar determinados riesgos laborales.
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Las fichas explicativas del uso de tecnologias innovadoras que se exponen a continuacién en materia

de PRL son las siguientes:

=

10.

11.

12.

13.

14.

Ficha

Ficha:

Ficha:

Ficha

Ficha:

Ficha:

Ficha:

Ficha:

Ficha:

Ficha:

Ficha:

Ficha:

Ficha:

Ficha

: Prevencidn de riesgo de caidas al mismo nivel.
Prevencién de riesgo de estrés térmico.
Prevencion de riesgo por exposicidn a ruido.

: Prevencién de riesgo quimico.

Prevencién de riesgo luminico.

Prevencién de riesgo de atmdsfera explosiva.
Prevencién de riesgo de explosién por derrames.

Prevencién de explosién por incumplimiento de normativa.

Prevencién de riesgos por exposicidn a gases nocivos.
Prevencién de riesgos por incorrecta utilizacidn de EPIs.
Prevencidn de riesgos por cercania a maquinas peligrosas.
Prevencién de riesgos por cercania a robdtica.

: Prevencidn de riesgos de estrés.

Prevencién de riesgo por estrés térmico. Temperaturas elevadas.

Del total de empresas analizadas se han seleccionado solamente 4 CNAEs, ya que en ellos esta

presente gran parte del abanico de riesgos a los que se puede hacer frente en materia de PRL. La

gran mayoria de los riesgos analizados son extrapolables a diferentes ambitos de aplicacion vy

actividades.
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Explicacion de una ficha tipo

ID.1  fidentificador de la ficha ejemplo]

Tipologia de Empresa [Tipo de empresa. Segln indice CNAE]
Tipo de actividad ‘ [Actividad principal de la empresa]

[Explicacidn de la circunstancia que genera un posible riesgo laboral dentro de la empresa]

Solucion propuesta

[Explicacion de lo aplicacion de wna solucion tecnologio innovadora gue permita dar respuesta al riesgo
identificado]
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ID.1 Ficha: Prevencion de riesgo de caidas al mismo nivel

T CNAE 1038. Otro procesado y conservacion de frutas y hortalizas
Tipologia de Empresa Industria de alimentacion

Tipo de actividad La empresa dedica su actividad 3 la elaboracién de mermeladas, almibar, frutas
confitadas y otros productos derivados

Caso de estudio

Riesgo de caidas debido a la limpieza constante

En la empresa de alimentacién que ha participado en el desarrollo de [a ficha se elaboran mermeladas, almibar,
frutas confitadas y otros productos derivados con un alto nivel de glucosa, que provoca que las distintas

superficies y elementos, como el suelo o los utensilics que se utilizan durante el proceso productivo, se
recubran de una capa muy pegajosa.

Fig.. 26. Proceso productivo de la fabricacion de mermeladas

Para evitarlo, se han implementado unos intensos turnos continuos de limpieza, lo que genera gue en muchas
ocasiones, aun disponiendo los trabajadores de equipamiento especializado como botas antideslizantes, exista
un exceso de agua en los suelos que supone un riesgo de caida en los trabajadores.

Fig.. 27. Organizacion industrial en una planta de produccion de alimentos

Actualmente la medida de seguridad aplicada es sefializar los suelos deslizantes donde hay una acumulacion
que se considera alta de estos liquidos que puede generar reshalamientos o caidas.

FINANCIADO POR:

O FUNDACION
GOBIERNO MINISTERIO

ESTATAL PARA
DE ESPANA DE TRABAJO, MIGRACIONES LA PREVENCION CEP '
Y SEGURIDAD SOClAL DE RIESGOS PYMES Y AUTONOMOS DE ARAGON

LABORALES, FS.P.




ID.1  Ficha: Prevencion de riesgo de caidas al mismo nivel

CHAE 1039, Otro procesado y conservacion de frutas y hortalizas
Industria de alimentacion

Tipo de actividad La empresa dedica su actividad a |a elaboracion de mermeladas, almibar, frutas
confitadas y otros productos derivados

Solucion propuesta

Tipologia de Empresa

Deteccion de exceso de agua en los suelos

El ritmo de trabajo o la carga de materiales pueden incrementar el riesgo de caida, despistando al trabajador v
evitando que éste pueda ver un posible charco gue le haga reshalar.

Gracias & la utilizacion de tecnologias como el Internet de las Cosas, se puede evitar que los trabajadores
tengan que ir con extremo cuidado, detectando las situaciones de riesgo de forma automatica, y anticipando al
trabajador de esta situacion para gue pueda actuar con el cuidado correspondiente.

Esto conlleva la aplicacion de dispositivos de loT en zonas donde el acumulado de liquidos en el suelo puede ser
perjudicial. De esta manera, estos sensores miden 1a presencia de liquidos en el suelo v envian una sefial a una
aplicacidn movil donde se informa de la detaccion de un liguido 2n el suelo.

T.T“TJ

Fig.. 28. Ejemplos de sensores que permiten medir el aguz en los suelos

Con el uso de estos sensores, inalambricos y no invasivos en la propia area de produccion, se puede Conocer en
tiempo real la aparicion de zonas reshaladizas v con ello realizar dos acciones preventivas en materia de PRL
{en comparacion con la situacion actual, que requiere de una identificacidn visual por parte de un trabajador de
la zona reshaladiza para que sea posteriormente sefalizada): avisar a responsables de mantenimiento para que

sefialicen la zona peligrosa de forma inmediata v avisar a todos los empleados de la existencia de una zona
resbaladiza en el momento que se detecta.
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ID. 2 Ficha: Prevencion de riesgo de estrés térmico

: CNAE 1038. Otro procesado y conservacion de frutas y hortalizas
T o brweesa Industria de alimentacion

Tipo de actividad La empresa dedica su actividad a la elaboracién de mermeladas, almibar, frutas
confitadas y otros productos derivados
Caso de estudio

Estrés térmico

Al tratarse de una empresa de fabricacién de alimentos, los criterios de seguridad alimentaria son muy
estrictos. Esto conlleva, por ejemplo, que sea inviable instalar equipos de ventilacidn o aire acondicionade en
varias zonas de la planta, debido a que estos sistemas producen movimientos de aire con microerganismos
perjudiciales para la salud que ademas resecan el producto. Por este mismo motivo, las estancias tienen que
estar cerradas y aisladas.

Fig. 29. Industria del sector alimentacion y su indumentaria

Ademas, |3 indumentaria de trabajo de muchos trabajadores produce mucho calor al tener que llevar distintas
capas que les cubran casi la totalidad del cuerpo.

Fig. 30. La indumentaria protocolaria para cumplir con la regulacion de
sanidad en produccion del sector alimentacion

Estos motivos hacen que en verano se produzcan unas temperaturas demasiado elevadas para el trabzjo y la
sensacion térmica de los trabajadores alcance puntos peligrosos.
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ID.2  Ficha: Prevencion de riesgo de estrés térmico

CHAE 1038, Otro procesado y conservacion de frutas y hortalizas
Industria de alimentacion

Tipo de actividad La empresa dedica su actividad a la elaboracion de mermeladas, almibar, frutas
confitadas y otros productos derivados

Solucion propuesta

Tipologia de Empresa

Deteccion de sensacion térmica

Existen distintos parémetros que influyen en la sensacion térmica de los trabajadores, pero estd claro que si se

alcanza un punto de riesgo que pueda producir efectos perjudiciales para la salud, la actividad debe ser
suspendida o se deben incrementar los pericdos de descanso.

Para determinar la sensacion térmica de los trabajadores, se va a trabajar con un conjunto de sensores que
formando una red de nodos de 10T v mediante un analisis exhaustivo e inteligente de los datos basados en

técnicas de Big Data, van a@ permitir Ia medida y prediccidn de esta sensacidn térmica y el establecimiento
automatico de los criterios de trabajo que no perjudiquen la salud de los trabajadores.

R T ]

Fig. 21. Ejemplos de sensores gue permiten k2 medicion de temperatura

Las variables @ medir son: humedad relativa ambiental, temperatura ambiental, temperatura de la superfice
del suelo, movimiento de aire  intensidad luminica.

FINANCIADO POR:

Q FUNDACION
GOBIERNO MINISTERIO ESTATAL PARA c
DE ESPANA DE TRABAJO, MIGRACIONES LA PREVENCION
Y sEGURlDAD soc'AL DE RIE%OS PYMES ¥ AUTONOMOS DE ARAGON

LABORALES, FS.P.




ID.3  Ficha: Prevencion de riesgo por exposicion a ruido

= CNAE 1038S. Otro procesado y conservacion de frutas y hortalizas
ipoiogia o s Industria de alimentacion

Tipo de actividad La empresa dedica su actividad a |a elaboracion de mermeladas, almibar, frutas
confitadas y otros productos derivados

Caso de estudio

Riesgo por exposicion al ruido. Intensidad sonora

La estacionalidad de una empresa que realiza su actividad utilizando una materia prima come la fruta es muy
elevada. Segln la campafia de fruta de cada momento, se pueden estar utilizande maquinas muy distintas, lo
que conlleva un mayor desgaste de la maquinaria.

Fig. 32. Situacion industrial con alta contaminacion sonora

Uno de los problemas que genera el desgaste de maquinaria es gue los distintos componentes mecanicos se
deterioran y producen un ruido mas intenso que puede suponer un riesgo para los trabajadores.

Fig. 33. Maguina desgastada por el uso y el descuido

Se realizan mediciones bianuales de esta intensidad de ruido, pero no existe un proceso de prevencidn de
riesgos laborales que lance una peticion de mantenimiento de una maguina en tiempo real si la intensidad
sonora supera el umbral de riesgo.
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Ficha: Prevencion de riesgo por exposicion a ruido

I deE CMAE 1035. Otro procesado y conservacidan de frutas y hortalizas
UIPL LT L2 Industria de alimentacion
Tipo de actividad La empresa dedica su actividad a la elaboracion de mermeladas, almibar, frutas
confitadas y otros productos derivados

Solucion propuesta

"
o

Deteccion de intensidad sonora

Se propone la utilizacion de un sistema de 10T que determine |a intensidad sonora en las distintas maquinas.
Esta red de sensores de bajo consumo se comunicard con una unidad de procesamiento central gue

parametrizara los dates de las distintas fuentes de informacidn para determinar el riesgo por ruido gue hay en
las diferentes localizaciones de la planta.

Fig. 34. Ejemplo de dispositivos gue permiten la medicion del ruido

Ademds de ello, el sistema serd capaz de identificar patrones que permitan la deteccion de fallos y |a necesidad
de reparacion de forma anticipada. De esta forma se puede implementar un sencillo sistema de mantenimiento
predictivo basado en el deterioro mecanico y medido a través de la intensidad y tipo de ruido producido.

Mediante este mantenimiento se reducird de forma considerable la molestia sonara y el riesgo a sufrir algin
tipo de dafio auditivo por parte de los trabajadores gue més utilizan la maguinaria.
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ID. 4 Ficha: Prevencion de riesgo quimico

Tiookosia do Exoresi CNAE 1038. Otro procesado y conservacion de frutas y hortalizas
P P Industria de alimentacion

Tipo de actividad La empresa dedica su actividad a la elaboracion de mermeladas, almibar, frutas
confitadas y otros productos derivados
Caso de estudio

Riesgo quimico. Intoxicacién quimica

Por los distintos procesos de fabricacion y temporalizacion de obtencion de la materia prima, en ciertos
productos se implementa una fase de conservacion, en la que la fruta se almacena durante un afio antes de
pasar a los siguientes procesos productivos. Dicho almacenamiento se realiza en bidones que contienen aguas
de conservacién (acido sulfuroso).

Fig. 35. Industria de embotellado con potencial riesgo quimico

Existen diferentes momentes en los que el riesgo de intoxicacion quimica por los vapores expulsados por el
cido sulfurose pueden suponer un riesge para la salud:

= En el momento del vaciado del vertido sobre el alcantarillado que se realiza de forma manual.
= En el proceso de coccion, donde al eliminarse el acido sulfuroso de la fruta se preduce gas sulfurose en una
concentracion suficiente como para percibirse en el ambiente,

Fig. 36. Gases expulsados por industria con procesos quimicos
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ID. 4 Ficha: Prevencion de riesgo quimico

CMAE 1039. Otro procesado ¥ conservacian de frutas y hortalizas
Industria de alimentacion

Tipo de actividad La empresa dedica su actividad a_ |z elaboracion de mermeladas, almibar, frutas
confitadas y otros productos derivados
Solucion propuesta

Deteccion de riesgo quimico

Tipologia de Empresa

Uno de los mayores problemas de los gases quimicos 5 que sus efectos pusden tener un retraso alto en su
aparicion. Ademas, el riesgo no s el mismo para todos los trabajadores, ya que puede afectar que alguno de
ellos sufra de otro tipo de problemas respiratorios como asma.

Por ello, es un riesgo importante que debe estar al menos controlado. Para evitar que pueda haber algin fallo
en la concentracion del acido sulfuroso y se produzcan riesgos para los trabajadores, se colocan distintos
sensores gue mediante ionizacion determinan |la concentracion de los gases que s2 producen.

Con la concentracion parametrizada, se pueden establecer niveles de riesgo bajo, medio v alto, que mediante
un indicador luminoso alerten a los trabajadores del riesgo existente v de la utilizacion de los EPI's adecuados

para cada situacion.

Toda la informacion recogida, puede ser comparada con los resultados de calidad del proveedor de acido
sulfuroso para detectar de forma prematura fallos en el abastecimiento gue supongan un alto riesgo para los

trabajadores.
o 1l
& = = Y
® 3

Fig. 27. Ejemples de dizpositives que permiten |a medicion del ruido
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ID.5 Ficha: Prevencion de riesgo luminico

= CNAE 1038S. Otro procesado y conservacién de frutas y hortalizas
Tipologia de Empresa Industria de alimentacion
Tipo de actividad La erppresa dedica su actividad a. la elaboracion de mermeladas, almibar, frutas
confitadas y otros productos derivados
Caso de Estudio

Riesgo luminico

Es muy comun encontrar en la industria variaciones muy altas en cuanto 2 la iluminacién en las instalaciones.
Por una parte, al estar las plantas de produccidn en grandes naves, la iluminacion es principalmente artificial.
Por distintos motivos (techos altos, maquinas de grandes dimensicnes, distintas zonas de trabajo con distintas
necesidades de iluminacion, etc.), es habitual que en unes puestos de trabajo la iluminacion sea deficiente y en
otros sea excesiva.

Fig. 38. Industria con una iluminacion dptima

Los efectos perjudiciales para salud que conlleva una iluminacion inadecuada son muy variados, y todos los
expertos coinciden en que el efecto es permanente y se incrementa con |a edad. Es por ello que se considera
relevante que todos los trabajadores tengan las condiciones dptimas de iluminacién para desempefiar su labor.

FINANCIADO POR:

FUNDACION
GOBIERNO MINISTERIO

ESTATAL PARA ‘(
DE ESPANA DE TRABAJO, MIGRACIONES ’ LA PREVENCION CEP
Y SEGURIDAD SOCIAL DE RIESGOS PYMES Y AUTONOMOS DE ARAGON

LABORALES, FS.P.




ID. 5 Ficha: Prevencion de riesgo luminico

CHAE 1039. Otro procesado ¥ conservacian de frutas y hortalizas
Industria de alimentacion

Tipo de actividad La empresa dedica su actividad a_ la elaboracion de mermeladas, almibar, frutas
confitadas y otros productos derivados

Solucion propuesta

Tipologia de Empresa

Deteccion de intensidad luminica

Como en casos anteriores, una revision anual de los sistemas de iluminacion no s2 considera suficiente garantia
de seguridad para los trabajadores. Con el avance de |a electranica a nivel mundial, el precio de los sistemas de
medicion se ha reducido considerablemente, permitiendo la colocacion de redes de sensores por precios mas
asequibles.

El objetivo de implantar un sistema de supervisian luminica en la planta de produccidn es doble: por una parte
va @ permitir identificar fallos en la luminaria, permitiendo al personal de mantenimiento recibir una
notificacion en la que se le comunigque de la reparacion gue hay que realizar. Por otra parte, este
mantenimiento de respuesta rapida y en tiempo real, va @ permitir reducir al minimo las situaciones de riesgo

Ve 2 '@

Fig. 29. Dizpositivos que permiten la medicion de |z intenzidad luminica

Lz red de sensores s& comunicara con un concentrador de datos que subird |2 informacion a la nube, donde
mediante computacion online y analisis de datos se creara un mapa distribuide de la iluminacion extrapolando
la informacion de los sensores disponibles e identificando los lugares criticos.

LLA
i

Devica Device Communications Cloud Cloud
Hardware Software Platfiorm Applications

Fig. 40. Elermentos que componen un proyvecto de Internet de las Cosas
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ID.6  Ficha: Prevencion de riesgo de atmosfera explosiva

- CNAE 4730. Comercio al por menor de combustible para la automocidn en
Tipologia de Empresa
— establecimientos especializados

T — La empresa dedica su actividad a |la venta de combustible para automaocién. El
pocca establecimiento publico cuenta con supermercado y cafeteria.
Caso de Estudio

Riesgo de atmaésfera explosiva por causa externa al cliente

En una estacidn de servicio, una de las acciones principales es la del repostaje de combustibles para
automocion. Este tipo de combustibles tiene la caracteristica de ser altamente inflamables, asi come de
producir gases explosivos en las zonas de su vertido.

Existe un alto riesgo de explesion o inflamacion en cualguier situacion en la que se trabaje con combustible, y
en este caso se contempla el riesgo producido por el inadecuado seguimiento de los procedimientos de
seguridad. El momento mas critico es el suministro de combustible desde el camidn cisterna hasta el pozo de
almacenamiento. Aln existiendo un proceso de extraccién de gases, la inflamabilidad de la atmdsfera es muy
alta en esa situacion.

Fig. 41. Proceso de rellenado del tangue de una estacion de servicio

Los riesgos de explosion son graves, per lo que es necesario tenerlos perfectamente controlados por la
seguridad de los trabajadores y los clientes que estén en la estacion de servicio, ya que se trata de un
establecimiento publico.
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ID. 6  Ficha: Prevencion de riesgo de atmosfera explosiva

CMAE 4730. Comercio al por menar de combustible para la automocion en
establecimientos espedializados

Tipo de actividad La Empresa dEI:'iI:E!FSI..I_ actividad a la venta de combustible para automocion. El
establecimiento publico cuenta con supermercado v cafeteria.
Solucion propuesta

Deteccion de concentracion de gases inflamables

Tipologia de Empresa

Para evitar esta situacidn, es necesario conocer en todo mamento la concentracion de gases inflamables en la
atmosfera. Con este valor, s& podrd determinar el riesgo en cada momento v actuar en Cconsecuencia. i por
ejemplo, hubiera una fuga de gas del depdsito, el nivel de concentracion subiria de forma continuada vy se
podria evacuar el recinto como medida preventiva.

|Kilizando sensores inalédmbricos v autonomos de Internet de las Cosas, se pusde determinar dicha
concentracian de forma automatica. El valor medido se comunica 3 un concentrador de datos que realiza los
calculos para determinar el nivel de riesgo.

Fig. 42. Ejemplo de s2nsores que permiten |z medicidn de gases inflamables

Mediante indicadores visuales, se puede informar tanto a los operarios que realizan las tareas de llenado del
tangue principal como a los clientes que repostan combustible del nivel de peligrosidad y riesgo del ambiente.

€& &

Fig. 42. Sefizles que pusden alertar de una situacian de atmosfera explosiva
peligrosa
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ID.7  Ficha: Prevencion de riesgo de explosion por derrames

Tipologia de Empresa CNAE 47'30.. Comercio gl por menor de combustible para la automocién en
establecimientos especializados
Tipo de actividad La empresa dedica'su_ actividad a la venta de combustible para automocién. El
establecimiento publico cuenta con supermercado y cafeteria.

Riesgo de explosion por derrames

El proceso de repostaje es un momento critico, ya que se estd trabajando con productos altamente
inflamables. Aunque muchos de los vehiculos ya cuentan con mecanismos de ayuda en el repostaje, con

frecuencia se dan casos en los que se preducen derrames por desbordamiento del deposito o por extraccion
inadecuada del surtidor.

Fig. 44. Proceso de repostaje habitual en una estacion de servicio

Aparecen varios riesgos en el momento en gue se produce un derrame:

« Si el suelo tiene algln elemento gue pueda producir la inflamacion del derrame, se podria preducir una
explosion o un fuego.

« Siel suelo estéd a una temperatura muy elevada por exposicion al sol del asfalto o porque hubiera una placa
metalica, el combustible podria prender.
« El combustible en el suelo produce gases al evaporarse, lo que incrementa la peligrosidad del ambiente.
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ID. 7 Ficha: Prevencidn de riesgo de explosion por derrames

CMAE 4730. Comercio al por menor de combustible para la automaocidn en
establecimientos espedializados

Tipo de actividad La empresa dedica su actividad a |a venta de combustible para automocion. El
establecimiento publico cuenta con supermercado y cafeteria.
Solucion propuesta

Deteccion de derrames durante el repostaje

Tipologia de Empresa

Para la deteccidn de derrames, se pueden utilizar dispositivos capaces de medir la aparicidn de liguidos en una
superficie plana como el suelo. Estos sensores estan conectados entre si para formar una red que luego envia
en conjunto la informacion a un concentrador de datos, gue sera el responsable de enviar toda la informacion
recogida a la nube.

Fig. 45. Dispositivos gue permiten la medicicn de derrames en el suelo

Coneciendo la magnitud de los derrames, se puede determinar el nivel de riesgo en los surtidores de
combustible para alertar al usuvario en caso de incrementarse el riesgo de accidente.
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ID. B Ficha: Prevencion de explosion por incumplimiento de normativa

CMAE 4730. Comercio al por menor de combustible para la automaocion en
establecimientos espedializados

Tipo de actividad La emprgsaf dEI:lIEEPSL.I_ actividad a la venta de combustible pafa automocion. El
establecimiento publico cuenta con supermercado y cafeteria.

Riesgo de fuego o explosion por incumplimiento de la normativa por parte del cliente

Tipologia de Empresa

Existe una normativa muy estricta en zonas de atmosfera explosiva. Ademas, en especial en una estacion de
servicio, existen prohibiciones para prevenir todo tipo de accidentes.

Entre estas normas, s prohibe el uso de dispositivos electrénicos como teléfonos madviles durante el repostaje,
fumar, o incluso tener &l vehiculo en marcha. Cualguier incumplimiento por parte del usuario de esta
normativa sUpone un riesgo para si mismo v para todos los trabajadores y clientes de 1a estacidn de servicio.

EEGBI.MTMID SEGUIR TODAS
DE SEG'I.IRJDAD

PROHIBIDO EL PASO A TODA
PERSOMA AJEMA A LA DBRA

Fig. 46. Normativa aplicable en una estacion de servicio

Es de vital importancia establacer una mejora en los sistemas de deteccion de estas prohibiciones, ya gue son
la principal causa de accidentes en estaciones de senvicio.

Fig. 47. Prohibicion del uso de teléfonos durante el proceso de repostaje

FINANCIADO POR:

Q FUNDACION
GOBIERNO MINISTERIO ESTATAL PARA
DE ESPANA DE TRABAJO, MIGRACIONES LA PREVENCION C
Y SEGURIDAD soc'AL DE RIE%OS PYMES ¥ AUTONOMOS DE ARAGON

LABORALES, FS.P.




ID. B Ficha: Prevencidn de explosion por incumplimiento de normativa

CMAE 4730. Comercio al por menor de combustible para la automaocian en
establecimientos espedializadas

Tipo de actividad La empresa dedica su actividad a |a venta de combustible para automaocion. EI
establecimiento publico cuenta con supermercado v cafeteria.

Solucion propuesta

Tipologia de Empresa

Deteccion de incumplimiento de las normas de repostaje

En este caso no existe un sensor que nos notifique de forma directa y fiable en el momento en el gue alguien

incumple una norma. 5in embargo si que se pueden tomar pequefas acciones para la deteccion de dichos
incumglimientos:

1. Consensores de humo se puede determinar si algan cliente esta fumando y actuar en consecuencia.

2. Mediante sensores de ruido, s2 puade determinar si el motor de un coche 2std encendido o no durante 2l
repostaje y cortar el suministro de combustible en caso de detectar el motor encendido.

3. Para la deteccion de teléfonos moviles, un medidor de intensidad de ondas podria detectar si se esta
alcanzando un umbral peligroso gue pudiera produdir la inflamacion del combustible.

Estas medidas utilizadas en conjunto son capaces de abarcar un amplio ranga de los errares criticos que puede

cometer el usuario a la hora de repostar y reducir asi considerablemente 2l riesgo de trabajadores y clientes en
toda la estacidn de servicio.

~

;"" @

Fig. 48. Dispositivozs gue permiten la medicion de humo y ruido
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ID.9 Ficha: Prevencion de riesgo por estrés térmico. Temperaturas elevadas

Tipologia de Empresa CNAE 245. Fundicion de metales
Tipo de actividad La empresa dedica su actividad a la fundicion de piezas de aluminio en coquilla
por gravedad.

Exposicion a temperaturas de fundicion

Muchos de los empleados que trabajan en empresas de fundicion del sector de metal estan expuestos a
temperaturas que suponen un alto riesgo para salud. Es por ello gue la ley regula el tiempo maximo que
pueden estar en estancias donde las temperaturas superen el umbral establecido.

Sin embargo, el cumplimiento de la norma no asegura que no se produzcan accidentes como desmayos en las
épocas mas calurosas del afio. La indumentaria de trabajo, que en muchas zonas del cuerpo es ignifuga para
evitar riesgos de quemaduras, favorece la extenuacion del cuerpe aunque la temperatura ambiental sea la
misma.

Variables como la humedad o la incidencia de luz son también cruciales para la determinacién del riesgo al que
estdn sometidos los trabajadores que ejercen su labor en una empresa de fundicidn de metal:

Fig. 49. Proceso productivo de una empresa de fundicion
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ID. 9 Ficha: Prevencidn de riesgo por estrés térmico. Temperaturas elevadas

Tipologia de Empresa CMAE 245 Fundicion de metales

Tipo de actividad La empresa dedica su actividad a |a fundicion de piezas de aluminio en coguilla
por gravedad.

Solucion propuesta

Sistema de prevencion de riesgo térmico

Cada persona tiene unos umbrales de tolerancia en cuanto la temperatura.

Se propone una solucion en la que se controlan los parametros de salud del trabajador para identificar aquellas
situaciones en las gue a pesar de no estar el trabajador 2xpuesto a una situacion de riesgo, si que pusde sufrir
algin dafo debido a las condiciones ambientales.

Entre las variables a controlar se encuentra la temperatura, la humedad, el pulso vy la presion sanguinea del

trabzjador. Los datos obtenidos s2 analizan para poder determinar de forma predictiva el estado del mismo y
poder asi predecir situaciones de riesgo ant2s de que ocurran.

Er T

Fig. S0. Dispositivos que permiten Iz medicidn de altas temperaturas ambientales
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ID. 10  Ficha: Prevencion de riesgos por exposicion a gases nocivos

Tipologia de Empresa CNAE 245, Fundicion de metales
Tipo de actividad La empresa dedica su actividad a la fundicion de piezas de aluminio en coquilla
por gravedad.

Caso de estudio

Gases nocivos de la fundicion de metales

Los gases que se producen durante la fundicién de metales, como el aluminio, no son téxicos en pequefas
concentraciones, pero si es cierto que pueden producir molestias y pequefias lesiones a medio y large plazo.
Irritacidn de los ojos © sequedad de la piel son efectos tipicos que se producen a raiz de largas exposiciones a
gases emitidos de la fundicién de metales.

Uno de los problemas que deriva de la emisidn de este tipo de gases es que el seguimiento que se realiza no es
continuo ni en el espacio ni el tiempe, por lo gue los efectos y el riesgo real que supone sobre los empleados es
estimado, no real.

Fig. 51. Gases producidos durante el proceso de fundicion del metal
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ID. 10  Ficha: Prevencion de riesgns por eXposicion a gases nocivos

Tipologia de Empresa CMAE 245. Fundicion de metales

Tipo de actividad La empresa dedica su actividad a |a fundicion de piezas de aluminio en coquilla
por gravedad.
Solucion propuesta

Medicion de variables quimicas producidas a raiz de la fundicion

La caracteristica principal que estd impulsando el despliegue de sistemas de loT es que |z medicion de las
distintas variables se puede realizar en tiempo real. Gracias a este cambio en la frecuencia de muestreo, es
posible identificar patrones gue permitan |a toma de acciones preventiva basadas en la prediccion de eventos.

En el caso de la deteccidn de gases toxicos a raiz de |a fundicidn de metales, es pasible verificar que la fundicidn
se esta realizando bajo las condiciones adecuadas y gue los trabajadores no estan expuestos 3 ningln tipo de
riesgo innecesario.

Los sensores de deteccion de gases estan conectados entre si formando una red de sensores gue se comunica
con el concentrador de datos, desde donde se enwvia la informacion a la nube para generar la alarma o
respuesta pertinente.

Fig. 52. Dizpositivos que permiten la madicion de gazes nocivos
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ID.11  Ficha: Prevencion de riesgos por incorrecta utilizacion de EPls

Tipologia de Empresa CMAE 245, Fundicion de metales

Tipo de actividad La empresa dedica su actividad a la fundicion de piszas de aluminio en coquilla
por gravedad.

Utilizacion de los EPIs

Es importants que desde la compafiia se favorezea y vigile el uso adecuado de los EPIs por parte del trabajador.

Una gran parte de los accidentes se producen por la incorrecta utilizacion o la falta de utilizacion de los mismos.
Se estan implementando diferentes medidas para evitar el olvide de estos equipos, como podrian ser las
magquinas dispensadoras. Sin embargo en el caso de una empresa de fundicicn de metal, los equipos son mas
costosos y no s& pueden colocar sin mas en una maquina expendedora.

e PROTECTIE HELFET
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BUSTHASE W5 CLOTHE
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Fig. 53. Posibles equipamientos de seguridad o Eguipos de Proteccion Individual
(EPIs)
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ID. 11  Ficha: Prevencion de riesgos por incomecta utilizacion de EPIs

Tipologia de Empresa CMAE 245. Fundicion de metales

Tipo de actividad La empresa dedica su actividad a la fundicion de piezas de aluminio en coquilla
por gravedad.
Solucion propuesta

Equipos de proteccion inteligentes

Es una tendencia de mercado incorporar sistemas inteligentes en los equipos de proteccion avanzados que
realizan diversas funciones:

*  Monitorizacion de las variables del trabajador como puedan ser temperatura, presion sanguinea o pulso.

*  Monitorizacidn de caidas: se puede identificar, gracias a la incorporacion de acelerémetros, un movimisnto
brusco como pudiera ser una caida.

* Ltilizacion de EPls: Es sencillo detectar si el trabajador esta utilizando sus eguipos de proteccicn o no. Por
ejemplo, se realiza una medida de temperatura y si ésta no esta entre los parametros habituales del ser
humano, se considera gue el trabajador no esta utilizando sus equipos de proteccian.

B e
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Fig. 54. Equipo de proteccion inteligents
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ID.12  Ficha: Prevencion de riesgos por cercania a maquinas peligrosas

Tipologia de Empresa CNAE 245. Fundicion de metales
Tipo de actividad La empresa dedica su actividad a la fundicion de piezas de aluminio en coquilla
por gravedad.

Cercania a maquinas peligrosas

Otro de los eventos habituales que pueden derivar en un accidente es el paso por zonas donde se estan
utilizande maquinas gue suponen un riesgo para quien esta cerca o la utilizacién de maquinas por parte de
empleados que no deberian utilizarlas.

Estos dos casos ejemplifican el incumplimiento de la normativa, que aun siendo responsabilidad del propio

trabajador, es una de las causas principales de siniestralidad, por lo que sera importante trabajar en su
reduccion.

Fig. 55. Trabajo insdustrial con maquinas peligrosas
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ID.12  Ficha: Prevencion de riesgos por cercania a maquinas peligrosas

Tipologia de Empresa CNAE 245, Fundicion de metales
Tipo de actividad La empresa dedica su actividad a la fundicion de piezas de aluminio en coquilla
por gravedad.

Localizacion indoor de elementos criticos

Para evitar que los trabajadores estén situados en zonas que supongan un riesgo para ellos por la cercania de
méquinas se propene un sistema Bluetooth que localice en el espacio tanto a trabajadores come a maquinas
peligrosas. De esta manera, cualquier accién va a requerir el permiso del sistema, que en base a los datos
obtenidos, generara el permiso o no.

De esta forma, si la maquina estd cerca de un trabajador por el motive que sea, se lanzara una parada
automatica, o si un trabajador intenta poner en marcha una maguina que no tiene autorizacion para utilizar,
ésta no se pondra en marcha.

Fig. 56. Ejemplo de fabrica inteligente con deteccion de situaciones de
proximidad a maquinas peligrosas
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ID.13  Ficha: Prevencion de riesgos por cercania a robética

Tipologia de Empresa CNAE 2751. Fabricacién de electrodomésticos

Tipo de actividad La empresa dedica su actividad al disefio, fabricacién y venta de aparatos para
el hogar.

Robética y sus movimientos

Los robots son ya parte habitual de muchas empresas manufactureras. Aungue por el momento hay una fuerte
regulacion en cuanto a los espacios en los que puede operar un robot, se abren campos como la robotica
colaborativa donde las jaulas desaparecen y los robots son una herramienta mas de la cadena productiva.

En la actualidad, los robots carecen de una inteligencia de entorne, no saben si hay alguien cerca o no, por lo
que se puede generar una situacion de riesgo para aguellos trabajadores que pasen cerca de uno. Los robots
tienen trayectorias programadas y las ejecutan, lo que hace sencille que un trabajador pueda recibir un golpe si
la instalacidn y los medics de prevencidn no se despliegan adecuadamente,

Fig. 57. Proceso industrial con robatica
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ID. 13  Ficha: Prevencion de riesgos por cercania a robética

Tipologia de Empresa CNAE 2751, Fabricacién de electrodomésticos

Tipo de actividad La empresa dedica su actividad al disefio, fabricacién y venta de aparatos para
el hogar.

Control sobre la robotica

El 10T ayuda a eliminar la incertidumbre humana gue deriva en posibles riesgos para los trabajadores. En el
caso de |3 robotica, hay que dotar a los empleados de suficientes herramientas para que aunque se cometa
algun error o incumplimiento de la normativa establecida, |z seguridad siga siendo elevada.

Es aqui donde una comunicacién entre el empleado y el robot es necesaria. Si el robot detecta que hay un
empleado demasiado cerca, cesara su actividad para evitar posibles accidentes. La deteccién se realizarad
mediante protocolos inaldmbricos Bluetooth Low Energy (BLE) donde basandose en la intensidad de la sefial
entre el robot y el empleado se puede determinar la distancia a la que estan el uno del otro.

Fig. 58. Robdtica colaborativa como ejemplo de robotica inteligente
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ID. 14 Ficha: Prevencion de riesgo de estrés

Tipologia de Empresa CNAE 2751, Fabricacién de electrodomésticos

Tipo de actividad La empresa dedica su actividad al disefio, fabricacién y venta de aparatos para
el hogar.

indice de actividad de los empleados y estrés

Dentro de sus puestos de trabajo, los empleados tienen variaciones en cuanto a su indice de actividad. Estas
variaciones no suponen ningun problema para su salud, pero si se producen picos de actividad elevados,
pueden estar apareciendo situaciones de estrés en los trabajadores.

Para identificar estas situaciones de estrés, es importante conocer el trabajo que desempefia el empleado,
pero es complicado determinar un valor numeérico del estrés gue siente una persona o incluso de valorar si
deberia tener o no un nivel de actividad determinado.

El estrés no se considera un accidente en si misme, pero produce unocs efectos perjudiciales tanto sobre el
empleado como sobre la compafiia que conviene evitar.

Fig. 59. Situacion de estrés producida por una excesiva actividad del empleado
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ID. 14  Ficha: Prevencion de riesgo de estrés

Tipologia de Empresa CMAE 2751, Fabricacién de electrodomésticos

Tipo de actividad La empresa dedica su actividad al disefio, fabricacion v venta de aparatos para
el hogar.

Solucion propuesta

Monitorizacion del indice de actividad del empleado

Para poder determinar el mivel de estrés de un empleado es necesario controlar su indice de actividad. Un
movimiento continuado & inquieto, unido a variables como el pulso o la presion sanguinea pueden indicar una
situacion de estrés.

Para medir el indice de actividad, se va a utilizar una pulsera biométrica que incluye en su interior los sensores
necesarios para medir el pulso del empleado, asi como su presion sanguinea, pero ademas, gracias a un
acelerometro, puede determinar los patrones e intensidad de los movimientos ejecutados por parte del
trabajador.

De esta forma, v mediante el andlisis intensivo de los datos con técnicas de Big Data, se pusden identificar
eventos y situaciones que suponen un estrés adicional sobre el empleado.

Fig. &0. Dispaositivo bioméatrico pars monitorizar al emplzado
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Conclusiones de la guia

Primeros pasos para la aplicacidon de las tecnologias innovadoras en materia

de prevencion de riesgos laborales

Como ultimo paso en el entendimiento del uso de este tipo de tecnologias innovadoras expuestas en
esta guia en materia de PRL, se pretende a continuacién dar una serie de datos y explicaciones para
que las PYMES puedan continuar el analisis de sus riesgos laborales aplicando para la prevencidn

estas herramientas.

Tras la lectura de esta guia inicial que ha sido desarrollada a modo divulgativo se recomienda a los
lectores la consulta de las siguientes fuentes de informacién para continuar con el proceso de

entendimiento del uso y aplicaciones de estas tecnologias.

e Internet de las Cosas:
e https://www.revistatransformaciondigital.com/tag/iot/
e https://revistaitnow.com/tag/iot/
e BigData
e https://www.revistacloudcomputing.com/tag/big-data/
e https://www.revistabyte.es/category/big-data/
e Otras:
e https://www.lainnovacionnecesaria.com/
e https://all3dp.com/es/
e http://www.centrodeinnovacionbbva.com/blogs

e http://innodriven.com/blog/
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Asimismo, destacar que este tipo de tecnologias tan novedosas todavia no encuentran regulacion ni
se recomiendan por los organismos oficiales publicos responsables de la elaboraciéon de normativa y
recomendaciones en materia de PRL. Sin embargo, esto no quita importancia al uso de estas

tecnologias actualmente en materia de PRL.

Por otro lado, CEPYME Aragén, como accidn posterior al desarrollo de esta guia, realizara acciones
de promocién de la misma donde se podra consultar y recibir asesoramiento para la aplicacion de

estas tecnologias en otros casos reales de uso en las empresas.

A modo de ejemplo se traslada a los lectores de la guia una breve metodologia a seguir para la
identificacion de posibles casos de uso o aplicaciones de estas tecnologias innovadoras en materia

de PRL.

Esta metodologia estd formada por una serie de pasos a alto nivel en forma de checklist para poder
identificar la aplicabilidad de algunas soluciones tecnolégicas que puedan facilitar la disminucién de
un riesgo laboral determinado. Esta metodologia por lo tanto sirve de introduccidn para llevar a la

practica aquellas ideas que hayan sido extraidas por parte de los lectores en materia de PRL.

A continuacién, se detalla una serie de pasos que pueden facilitar la identificaciéon de qué tecnologia
(Internet de las Cosas, Big Data, Realidad virtual / Aumentada —RV/A-, Drones e Impresién 3D) puede

ser aplicada segun el caso de uso.
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1. Entorno donde se produce el riesgo * Indoor (dentro de un espacio cerrado o semicerrado) /

laboral 10T - Big Data — RV//A- Impresién 3D.

* Outdoor (en un espacio abierto) / |oT — Bi Data —

Drones.

2. Origen o destino que causa o sufre el * Empleado / 10T — RV/A - Impresién 3D.

posible riesgo laboral * Activo movil / 10T - Drones
* Activo no mévil / 1oT — Drones — RV/A

* Entorno fisico (suelo, techos, ventanas, etc.) / 1oT —

Big Data — Drones — RV/A

3. Conocemos la variable a medir que * Ambiental (gases, temperatura, humedad, etc.) / loT
impacta en la deteccion del riesgo — Big Data.
laboral

* Fisica o asociada al movimiento (caidas, estrés,

pulsaciones, velocidad, etc.) / loT

4. Conectividad en el entorno donde * WIFI, 3G, Internet / loT — Big Data- Drones

gueremos detectar el posible riesgo

laboral
5. Tiempo de monitorizacién * Continuo o de forma continuada / Big Data
* A tiempo parcial o jornada laboral descontinuada /
loT — Drones — Impresion 3D — RV/A.
6. Formato de la informacidn que nos * Video o imagen / Big Data — RV/A - Drones

permite detectar un riesgo laboral « Audio / Big Data

e Datos numeéricos o estructurados / Big Data — loT
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Para concluir la presente guia, se presentan una serie de recomendaciones de cara a fomentar el uso

y aplicacion de estas tecnologias innovadoras dentro del drea de PRL:

e Estas tecnologias presentadas no deben nunca sustituir a las medidas de prevencién
de riesgos laborales conocidas y reguladas por los organismos pertinentes, sino que
deben ser consideradas como complementarias a las actuales. Esto se debe a que
son fuentes de informacion clave e inteligente en tiempo real que permiten tomar
decisiones, y por tanto pueden acelerar o agilizar la respuesta de la empresa antes

determinados riesgos identificados.

e La evolucidn de las tecnologias es constante. Por este motivo, es recomendable que
los responsables de PRL estén siempre informados del uso de las TICs para fomentar
la reduccion de los accidentes laborales. La formacién es clave en la prevencién y las

TICs siempre juegan un papel fundamental en este caso.

e La PRL no debe ser Unicamente responsabilidad de los expertos o responsables de Ia
aplicacién de las mismas en las empresas y de los trabajadores de conocerlas. Cada
vez es mas necesario que responsables de otras areas afectadas dentro de la
empresa (produccién, mantenimiento, servicios generales, operaciones, etc.)
participen no sdélo en las acciones de formacidon o control de que los empleados
cumplen con las medidas de PRL previstas, sino que aporten ideas o mejoras para

lograr una reduccién en los accidentes laborales.

e las TICs, tal y como se ha comentado inicialmente, han sido generadoras de nuevos
riesgos para la salud de los trabajadores (cansancio por visualizar pantallas digitales,
malas posturas en el puesto de trabajo, accidentes laborales por distracciones
debido al uso indebido de dispositivos digitales, etc.). Sin embargo, éstas deben ser

consideradas también una fuente mas para la reduccidn de los siniestros laborales.
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Internet de las Cosas:
e https://www.revistatransformaciondigital.com/tag/iot/
Legislacién vigente relativa a la Prevencién de Riesgos Laborales:
e Ley31/1995, de 8 de noviembre, de prevencidn de Riesgos Laborales.

e Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de los

Servicios de Prevencidn.

e Real Decreto 485/1997, de 14 de abril, sobre disposiciones minimas en materia de

sefializacion de seguridad y salud en el trabajo.

e Real Decreto 488/1997 sobre disposiciones minimas de seguridad y salud relativas al

trabajo con equipos que incluyen pantallas de visualizacién
e Disposiciones especificas sobre lugares técnicos.

e Notas Técnicas de Prevencién del Instituto Nacional de Seguridad Salud y Bienestar

en el Trabajo.

Puede consultarse toda la normativa en el Cddigo Vigente Consolidado publicado en el Boletin

Oficial del Estado:

e  https://www.boe.es/legislacion/codigos/codigo.php?id=37&modo=1&nota=0

Tecnologia:

e Robert Barton, Gonzalo Salgueiro, D. J. Henry, Patrick Grossetete, David Hanes,
(2017), lot fundamentals networking technologies protocols and use cases for the
internet of things.

e Paloma Llaneza Gonzalez, (2018), Seguridad y responsabilidad en la internet de las
cosas (iot).
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e David Ignacio Machuca Sanchez, (2018), Prevencion de riesgos en industrias

guimicas.

e Susana lJiménez-Murcia, Josep M2 Farré Marti, (2015), Adiccion a las Nuevas

Tecnologias ¢ La epidemia del S.XXI?

e (CSP Grupo. Big data: tecnologia aplicada a la prevencién de riesgos laborales.

Recuperado de https://cspgrupo.com/
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